ALLEGATO 5

UNIVERSITA DEGLI STUDI "MAGNA GRACIA" DI CATANZARO
VIALE EUROPA - LOC. GERMANETO - CATANZARO

PROCEDURA APERTA PER APPALTC DELLA FORNITURA DI N. 1 APPARECCHIATURA DI RISONANZA MAGNETICA DA 3 TESLA CON
ANELLO PET INTEGRATO E LA PROGETTAZIONE ED ESECUZIONE LAVORI SULLA BASE DELLA PROGETTAZIONE PRELIMINARE PER
L'ADEGUAMENTO DEI LOCALI £ DEGLI IMPIANT! AL LIVELLO o DEL CORPO D DELL’EDIFICIO DELLUAREA MEDICA E DELLE BIOSCIENZE
DELL'UNIVERSITA MAGNA GRAECIA DI CATANZARD ENTRO | QUALI INSTALLARE L’APPARECCHIATURA.,

da includere nella Busta “B”

SCHEDA TECNICA DI MANUTENZIONE FULL - RISK

DICHIARAZIONE
(resa ai sensi anche degli artt. 46 e 47 del D.P.R. 445/2000 e prodotta unitamente a copia
fotostatica non autenticata di un documento di identita del sottoscrittore, ai sensi dell’art. 38
D.P.R. n. 445/2000, barrando, in segno di cancellazione, tutte le voci che non interessano, con
specifico riferimento a quanto richiesto nel Disciplinare e i suoi allegati)

La presente scheda sara oggetto di valutazione e non potra essere presa in considerazione se
non ci saranno tutte le risposte dei campi indicati come “obbligatorio”.

Per Assistenza tecnica dell’apparecchiatura o sistema viene inteso I'intervento tecnico di
manutenzione preventiva o correttiva effettuata su chiamata od in contratto di manutenzione,
laddove stipulato, da effettuarsi a cura del tecnico, presso la sede ove & ubicata
Papparecchiatura o sistema.

Per Centro di Assistenza tecnico qualificato si intende la struttura organizzata ad intervenire
con ilfi propriofi tecnico/i qualificato sull’apparecchiatura o sistema per la diagnosi del guasto,
il completo ripristino in funzione dell’apparecchiatura o sistema ed ogni altra operazione che
non comporti oneri aggiuntivi.

Produttore

Madello

Fornitore

Numero direpertorio DM

Anno di inizio produzione

PARAMETRI Risposta
SAT1 CARATTERISTICHE
SAT 11 Numero sedi SAT in regione n__
SAT 1.2 Ubicazione sede SAT pil vicina n__
SAT 1.3 Numero tecnici addetti alla manutenzione dell’apparecchio offerto n.
SAT 2 TEMPI D! INTERVENTO E DISPONIBILITA'
SAT 2.4 Tempo massimo di intervento su chiamata (con contratto di manutenzione) ore
SAT2.2 |Tempo massimo di intervento su chiamata (senza contratto di manutenzione) |ore
SAT 2.3 | Up time (percentuale ore disponibilita rispetto alle ore lavorative del sisterna) % ( >92%)
SAT3 DISPONIBILITA’
SAT 3.1 Giorni feriali dalle alle
SAT 3.2 | Giorni prefestivi dalle alle

Timbro e Firma
! Coordinare con quanto previsto dall'art, “Servizio di assistenza tecnica e manutenzione” del Disciplinare di Gara. /+




UNIVERSITA DEGLI STUDI "MAGNA GRACIA" DI CATANZARO
VIALE EUROPA - LOC. GERMANETO - CATANZARO

PROCEDURA APERTA PER APPALTO DELLA FORNITURA DI N. 1 APPARECCHIATURA DI RISONANZA MAGNETICA DA 3 TESLA CON
ANELLO PET INTEGRATO E LA PROGETTAZIONE ED ESECUZIONE LAVORI SULLA BASE DELLA PROGETTAZIONE PRELIMINARE PER
L’ADEGUAMENTO DEI LOCALI E DEGLI IMPIANTI AL LIVELLO © DEL CORPC D DELL’EDIFICIO DELL'AREA MEDICA E DELLE BIOSCIENZE
DELL'UNIVERSITA MAGNA GRAECIA DI CATANZARQ ENTRO | QUALI INSTALLARE L'APPARECCHIATURA.

SAT 3.3 | CGiornifestivi dalle alle
SAT 4 FORMAZIONE

SAT 441 Disponibilita ad istruire tecnici della SA per il primo intervento (sifno)
SAT 4.2 | Disponibilita a fornire le procedure per il primo intervento (sifno)
SAT 4.3 | Disponibilita a fornire i ricamnbi per i tecnici della SA (sifno)
SAT5 CONTRATTO FULL RISK

SAT 5.1 Numero visite di manutenzione preventiva n__
SATs.2 | Verifiche di sicurezza elettrica secondo norme CEI generali e particolari incluse | (si/no)
SAT 5.3 | Verifiche secondo altre norme tecniche incluse (precisare: (sifno)
SAT 54 | cer it it e et e e e e ) (sifno)
SAT 5.5 | Aggiornamenti software inclusi (sifno)
SAT 5.6 | Aggiornamenti hardware inclusi (sifno)

SAT 5.7 Consumabili inclusi

SAT 6 RECAPITI

SAT 6.1 indirizzo sede SAT cui fare riferimento

SAT 6.2 | Telefono sede SAT cui fare riferimento

SAT 6.3 | Fax sede SAT cui fare riferimento

SAT 6.4 |Indirizzo di posta elettronica sede SAT cui fare riferimento

SAT7 RICAMBI ED ACCESSORI

SAT 741 Numero minimo di anni per i quali si garantisce la disponibilita di tutti i ricambi e
SAT 7.2 |gliaccessori

Il periodo di cui al punto SAT 7.1 & inteso a partire dalla data di fine produzione.

SAT 8 Organizzazione dell’Assistenza Tecnica

SAT 8.1  |Allegare relazione descrittiva delle modalita organizzative del servizio di
assistenza tecnica, illustrante almeno:

o Mocedalita organizzative nella ricezione chiamate;

Modalita di erogazione servizi in teleassistenza;

Modalita organizzative per I'esecuzione di interventi su chiamata;

Modalita organizzative e pianificazione della manutenzione preventiva;
Modalita organizzative dell’assistenza alle attivita di Controllo di qualita da
parte della Fisica Sanitaria e di verifica radioprotezionistica da parte
dell’Esperto Qualificato;

o Modalita organizzative per il reperimento e I'invio di parti di ricambio.

000

Garanzia | Numero di mesi di garanzia oltre i 48 inclusi nel prezzo

Il periodo di garanzia dell’apparecchiatura o sistema dovra comprendere la manutenzione

preventiva e correttiva omnicomprensiva di tutti i ricambi, criogeni ed assistenza software
(obbligatorio)

Data

Timbro e Firma
del Legale Rappresentante della Ditta Fornitrice




