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SCHEMA DI CONTRATTO 
PROCEDURA APERTA PER L’AFFIDAMENTO DI UN ACCORDO QUADRO 
AVENTE AD OGGETTO IL SERVIZIO DI ASSISTENZA TECNICA, 
INFORMATICA E GESTIONE CONDIVISA DELLE AULE DIDATTICHE, 
INFORMATICHE E MULTIMEDIALI DELL’UNIVERSITÀ “MAGNA GRÆCIA” 
DI CATANZARO  

TRA 
L’Università degli Studi “Magna Græcia” di Catanzaro, con sede in Catanzaro, C.A.P. 
88100, viale Europa, Germaneto di Catanzaro, C.F. 97026980793 e P.IVA 02157060795, 
nella persona del Prof. Giovanni Cuda, in qualità di Rettore pro-tempore e legale 
rappresentante, ivi domiciliato per la carica, il quale interviene esclusivamente nel nome, 
per conto e nell’interesse dell’Università stessa (nel seguito per brevità anche 
“Committente” o “Università”) 

E 
la Società , con sede legale in , Via , capitale sociale Euro 
       = P.IVA , in persona del e legale rappresentante Dott. , 
domiciliato per la carica presso la sede sociale, giusti poteri allo stesso conferiti da ____ 
(di seguito per brevità anche “Impresa” o “Fornitore”) 
OPPURE 
- , sede legale in    , Via      , capitale sociale Euro      =, iscritta al Registro 
delle Imprese di  al n.   , P. 
IVA    , domiciliata ai fini del presente atto in    , Via    , in persona del e legale 
rappresentante Dott.   , nella sua qualità di impresa mandataria capo- gruppo del 
Raggruppamento Temporaneo oltre alla stessa la mandante con sede 
legale in       , Via       , capitale sociale Euro       =, iscritta al Registro delle Imprese di        
al n.       , 
P. IVA       , domiciliata ai fini del presente atto in       , via       , e la mandante       , 
con sede legale in       , Via       , capitale sociale Euro       =, iscritta al Registro delle 
Imprese di        al n.       , P. IVA        , domiciliata ai fini del presente atto in via 
__________, giusta mandato collettivo speciale con rappresentanza autenticato dal 
notaio in ______ dott._____ repertorio n. _______; 
(nel seguito per brevità congiuntamente anche “Impresa o “Fornitore”) 

PREMESSO CHE 
a) L’Università degli Studi Magna Graecia di Catanzaro ha la necessità di garantire 

un servizio di assistenza tecnica, informatica e gestione condivisa delle aule 
didattiche, informatiche e multimediali dell’Università, “Magna Graecia” di 
Catanzaro. La finalità del servizio è quella di garantire il corretto svolgimento 
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delle lezioni e delle altre attività didattiche e convegnistiche, nel pieno rispetto 
della programmazione predisposta dall’Università, attraverso il regolare e 
continuo utilizzo delle attrezzature multimediali di supporto presenti nelle aule, 
nell’Auditorium, nelle sale dedicate alla videoconferenza e nelle sale di 
simulazione per il training didattico degli studenti di Medicina ed in ogni altro 
sito che sarà indicato dall’Università; 

b) a tal fine, con bando pubblicato sul sito della Stazione appaltante, e sugli altri 
siti dedicati, in data _______, ha indetto un’apposita procedura ad evidenza 
pubblica, volta all’affidamento del presente Accordo Quadro, secondo quanto 
stabilito dal Titolo II - I bandi, gli avvisi e gli inviti - e dall'Allegato II.6 e II.7 
del codice; 

c) al termine della procedura svolta nel rispetto del d.lgs. 36/2023, l’Impresa è 
risultata aggiudicataria della procedura indetta dall’Università nell’interesse 
della stessa per la prestazione delle attività indicate nell’art. 1; 

d) la predetta aggiudicazione è stata comunicata, ai sensi dell’art. 90 del Codice; 
e) a seguito delle verifiche di cui all’art. 99 effettuate consultando il fascicolo 

virtuale dell’operatore economico di cui all’art. 24 del codice nonché gli altri 
documenti allegati, è emerso che l'aggiudicatario risulti in possesso dei requisiti 
di partecipazione di cui agli articoli 100 e 103 del codice e non sussistono cause 
di esclusione 

f) l’Impresa ha presentato la documentazione richiesta ai fini della stipula del 
presente contratto ed in particolare: 
i. la garanzia definitiva ai sensi dell’art. 117 del D. Lgs. 36/2023, 

rilasciata da ____ mediante ____ avente numero____, del valore 
di____; 

ii. la polizza assicurativa richiesta della ______avente numero______; 
tale documentazione, anche se non materialmente allegata al presente atto, ne 
costituisce parte integrante e sostanziale; 

g) l’Impresa dichiara che quanto risulta dal presente contratto e dai suoi allegati 
offerta economica; offerta tecnica; Chiarimenti inviati dall’Università nel corso 
della procedura di gara, <eventuale il contratto di avvalimento>, definisce in 
modo adeguato e completo l’oggetto delle prestazioni; 

h) il Contraente ha manifestato la volontà di sottoscrivere il presente Accordo 
Quadro e quindi di impegnarsi ad eseguire le obbligazioni ivi contenute; 

i) le Parti, con il presente Accordo Quadro, intendono disciplinare i reciproci 
diritti e obblighi inerenti i singoli Appalti Specifici (o contratti attuativi). 

j) il fornitore espressamente prende atto ed accetta che tutti i termini previsti dal 
presente contratto sono da intendersi “solari” ove non diversamente stabilito; 

k) l’importo complessivo stimato dell’accordo quadro ammonta a € 4.040.000,00 
IVA esclusa, comprensivi di oneri per la sicurezza che verranno quantificati in 
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proporzione a ciascun intervento affidato nell’ambito degli appalti specifici (o 
contratti attuativi); 

l) poiché l’importo dell’Accordo Quadro è stato determinato sulla scorta degli 
interventi storici e/o stimati e sulla base di una programmazione di medio 
periodo, l’importo dello stesso deve intendersi come un tetto massimo 
raggiungibile e le eventuali variazioni in diminuzione non potranno costituire 
per il Contraente motivo di rivalsa e/o di opposizione alcuna; 

m) il Contraente è vincolato all’esecuzione delle prestazioni che saranno richieste 
con specifici ordini dalla Stazione appaltante, qualunque risulti essere l’importo 
complessivo finale degli appalti specifici (o contratti attuativi) dell’Accordo 
Quadro nei limiti definiti dal medesimo; 

n) l’Accordo Quadro sarà valido dalla data della sua sottoscrizione fino al 
_________. Considerata la non prevedibilità del numero e del valore degli 
interventi da ordinare, qualora l’importo complessivo dell’Accordo Quadro si 
esaurisse prima della sua scadenza, l’Accordo Quadro sarà anticipatamente 
chiuso; 

o) parimenti, poiché il corrispettivo è determinato dalla contabilizzazione delle 
prestazioni effettivamente ordinate nel periodo di validità, qualora alla 
scadenza fosse raggiunto un importo inferiore, il Contraente non potrà 
eccepire alcunché; 

TUTTO CIÒ PREMESSO, TRA LE PARTI COME IN EPIGRAFE 
RAPPRESENTATE E DOMICILIATE SI CONVIENE E SI STIPULA 

QUANTO SEGUE 

ARTICOLO 1 
OGGETTO, LUOGO DELLA PRESTAZIONE E RESPONSABILE DEL 
PROCEDIMENTO E DIRETTORE DELL’ESECUZIONE 

1. L’Accordo Quadro definisce la disciplina normativa e contrattuale relativa alle 
condizioni e alle modalità di affidamento da parte della Stazione appaltante dei 
singoli Appalti Specifici e, conseguentemente, di esecuzione delle prestazioni 
aventi ad oggetto lo svolgimento dei servizi di assistenza tecnica, informatica e 
gestione condivisa delle aule didattiche, informatiche e multimediali 
dell’Università, come definito nel Capitolato Speciale. 

2. Il presente Accordo Quadro è concluso con il Contraente aggiudicatario della 
procedura di cui in premessa, il quale, con la sottoscrizione del presente atto, 
si impegna ad assumere e ad eseguire gli Appalti Specifici basati sulle condizioni 
stabilite nel presente Accordo Quadro e relativi allegati, ivi incluse le condizioni 
indicate nel Capitolato Speciale. 

3. La Committente, nell’interesse proprio affida all’Impresa, che accetta, la 
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prestazione dei servizi di seguito indicati, da eseguirsi conformemente alle 
prescrizioni contenute “nell’OFFERTA TECNICA”, nel “Capitolato 
Speciale” e in base alle condizioni e termini previsti nel presente contratto. 
Tale servizio comprende attività di assistenza tecnica, informatica e gestione 
condivisa delle aule didattiche, informatiche e multimediali dell’Università, 
“Magna Graecia” di Catanzaro. 

4. Si precisa che in virtù della natura complessa e articolata delle predette attività 
contrattuali, le stesse sono meglio specificate e disciplinate nel Capitolato 
Speciale. 

5. L’Impresa prende atto che l’esecuzione dei servizi oggetto del presente 
contratto comporterà la puntuale e completa attuazione delle 
soluzioni/strumenti/migliorie ivi comprese metodologie, utilizzo risorse 
indicati nell’OFFERTA TECNICA e degli eventuali servizi connessi, nei 
tempi e nei modi indicati nella documentazione di gara. Ne consegue che 
l’Impresa si impegna, senza alcun onere aggiuntivo per la Committente, a 
mantenerne, per tutta la durata delle attività contrattuali, l’efficienza e l’efficacia 
rappresentate nell’OFFERTA TECNICA. Si precisa che eventuali ritardi 
nell’esecuzione delle attività richieste e/o nella messa a disposizione dei 
lavoratori, non derivanti da accordi o da richieste della Committente, saranno 
soggetti all’applicazione delle penali di cui all’art. 9. 

6. Le attività relative ai predetti servizi saranno organizzate in affidamenti come 
previsto nel Capitolato Speciale; le prestazioni dovranno essere eseguite 
secondo le modalità, le condizioni e i termini stabiliti nel presente contratto e 
nel Capitolato Speciale e nell’OFFERTA TECNICA, ove migliorativa. 

7. L’Impresa prende atto ed accetta che la Committente non garantisce 
l’attivazione dei predetti servizi, ovvero si riserva di attivare i predetti servizi in 
misura ampiamente inferiore a quanto indicato nel Capitolato Speciale ovvero 
si riserva di affidare totalmente o parzialmente a fornitori terzi i predetti servizi. 
Tali servizi potranno essere acquistati, ove necessario, fino alla concorrenza del 
corrispettivo massimo complessivo di cui all’articolo 10 e verranno erogati, di 
volta in volta, solo previa richiesta della Committente nei limiti di quanto di 
volta in volta richiesto negli Ordini di Somministrazione. 

8. I servizi oggetto del presente contratto dovranno essere erogati presso le sedi 
didattiche dell’Università; 

9. Sono designati quale Responsabile unico del progetto, ai sensi dell’art. 15 del D. 
Lgs. n. 36/2023 l’Ingegnere Rosario Punturiero e Direttore dell’esecuzione ai 
sensi dell’art. 114 del D.lgs. n. 36/2023 il Dott. _______ 
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10. L’Impresa ha indicato i seguenti riferimenti del gruppo di lavoro ai fini 
dell’esecuzione dei servizi oggetto del contratto: 
- Referente del contratto, Dott. ; 
- Referente gestione fatturazione e contabilità, Dott. _____; 

11. L’Impresa ha indicato altresì che l’indirizzo e-mail per l’invio della Richiesta 
preliminare di avvio servizio è il seguente: ____; 

ARTICOLO 2  
DEFINIZIONE DI APPALTI SPECIFICI 

1. Al fine di aggiudicare un Appalto Specifico basato sul presente Accordo 
Quadro, la Stazione appaltante procede: 

a) alla definizione dell’oggetto del singolo appalto, indicando le prestazioni 
base e le eventuali opzionali e/o accessorie, e alla definizione della stima del 
valore del contratto, nel rispetto delle condizioni stabilite nel presente 
Accordo Quadro e suoi allegati e nei limiti di quanto precisato nell’Appalto 
Specifico; 

b) all’invio della Richiesta di esecuzione dell’Appalto Specifico al Contraente, 
nel rispetto delle condizioni previste nel presente Accordo Quadro e nel 
Capitolato Speciale e delle eventuali indicazioni precisate dalla stessa 
Stazione appaltante nella Richiesta di esecuzione; 

c) all’aggiudicazione dell’Appalto Specifico e alla stipula del relativo Contratto 
in favore del Contraente aggiudicatario del presente Accordo Quadro. 

ARTICOLO 3  
DURATA DELL’ACCORDO QUADRO E DEGLI APPALTI SPECIFICI 

2. La durata del presente accordo quadro è pari a 48 mesi decorrenti dalla data di 
sottoscrizione del contratto. 

3. Le parti convengono espressamente che per durata dell’Accordo Quadro si 
intende il periodo di efficacia del presente atto entro il quale la 
Committente/Università potrà stipulare specifici contratti attuativi con il 
fornitore dell’Appalto. Ne consegue che l’esecuzione dei singoli Contratti sarà 
regolata dal presente Accordo Quadro, anche quando, pur essendo intervenuta 
la richiesta di stipula entro il termine di durata dell’Accordo Quadro, 
l’esecuzione dei Contratti si protrae oltre la durata dell’Accordo Quadro 
medesimo. 

4. La Stazione appaltante potrà recedere dall’Accordo Quadro prima della 
scadenza dandone comunicazione scritta al Contraente a mezzo Posta 
Elettronica Certificata, con almeno 30 giorni di preavviso, fatto salvo il minimo 
garantito e l’efficacia dei singoli Contratti attuativi regolarmente stipulati prima 
del recesso, fino alla scadenza degli stessi. 

5. La Committente, inoltre, qualora alla scadenza del contratto il valore massimo 
stimato non si ancora esaurito, si riserva la possibilità di richiedere una proroga 
dell’efficacia del contratto fino ad ulteriori 12 mesi, in costanza di massimale, 
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agli stessi patti e condizioni. Di detta proroga dovrà essere data notizia 
all’Appaltatore mediante comunicazione scritta nei trenta giorni precedenti la 
scadenza del Contratto. In ogni caso, tale proroga non comporta l’aumento del 
valore complessivo dell’importo dell’affidamento. 

6. Alla scadenza naturale del contratto o al termine della proroga di cui al 
capoverso precedente, la committente si riserva la facoltà di ordinare 
all’appaltatore la prosecuzione del contratto per ulteriori 6 mesi, alle condizioni 
previste dal contratto scaduto, al fine di consentire la conclusione del 
procedimento di gara per l’individuazione del nuovo contraente. 

7. La Committente si riserva di redigere apposito verbale di avvio dell’esecuzione 
del contratto in contraddittorio con il Fornitore. 

8. Qualora circostanze particolari impediscano temporaneamente la regolare 
esecuzione delle prestazioni oggetto del contratto, la Committente si riserva di 
sospendere le stesse, indicando le ragioni e l’imputabilità delle medesime, nel 
rispetto di quanto previsto dall’art. 121 del D.lgs. n. 36/2023. 

ARTICOLO 4  
MODIFICA DEL CONTRATTO DURANTE IL PERIODO DI EFFICACIA 

1. La Committente si riserva la facoltà, nei limiti di quanto previsto all’art. 120, 
comma 2, del D.lgs. n. 36/2023, di chiedere al Fornitore prestazioni 
supplementari che si rendano necessarie e non siano incluse nel contratto, ove 
un cambiamento del contraente produca entrambi gli effetti di cui all’art. 120, 
comma 1, lettera b), D.lgs. n. 36/2023; la Committente comunicherà ad ANAC 
tale modifica entro i termini di cui all’art. 120, comma 15 del medesimo decreto. 

2. La Committente si riserva la facoltà di apportare modifiche al presente contratto 
ove siano soddisfatte tutte le condizioni di cui all’art. 120, comma 1, lettera c), 
D.lgs. 36/2023, fatto salvo quanto previsto all’art. 120, comma 2, del D.lgs. n. 
36/2023. Al ricorrere delle condizioni di cui all’art. 120, comma 15, del D.lgs. 
36/2023, la Committente comunicherà ad ANAC tale modifica entro i termini 
e con le modalità ivi indicati. 

3. Nei casi di cui ai precedenti due commi del presente articolo, la Committente 
eseguirà le pubblicazioni prescritte dall’art. 120, comma 14, del D.lgs. n. 
36/2023. 

4. La Committente si riserva la facoltà, di cui all’art. 120, comma 5, D.lgs. n. 
36/2023, di apportare modifiche non sostanziali al Contratto, fino alla 
concorrenza di un quinto in più del corrispettivo complessivo. 

5. Inoltre, ai sensi dell’art. 120, comma 9, del D.lgs. n. 36/2023, ove ciò si renda 
necessario in corso di esecuzione, la Committente potrà imporre al Fornitore 
un aumento delle prestazioni fino a concorrenza di un quinto dell’importo del 
contratto alle stesse condizioni ed agli stessi prezzi unitari previsti nel presente 
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contratto. In tal caso, il Fornitore non può far valere il diritto alla risoluzione 
del contratto. Si precisa che, in caso di diminuzione delle prestazioni, il 
Fornitore non avrà diritto ad alcun compenso o indennità oltre al corrispettivo 
maturato per le prestazioni effettivamente eseguite. 

6. Nessuna variazione o modifica al contratto potrà essere introdotta dal 
Fornitore se non è disposta dal Direttore dell’Esecuzione del contratto e 
preventivamente approvata dalla Committente nel rispetto e nei limiti di quanto 
previsto dall’art. 120 del D.lgs. 36/2023 e qualora effettuate, non daranno titolo 
a pagamenti o rimborsi di sorta e comporteranno, da parte del Fornitore, la 
rimessa in pristino della situazione preesistente. 

7. Per tutto quanto non espressamente previsto nel presente articolo si applicano 
le disposizioni di cui all’art. 120 del D.lgs. 36/2023. 

ARTICOLO 5  
CLAUSOLA DI REVISIONE DEI PREZZI 

1. La Stazione appaltante, ai fini dell'esecuzione dell'accordo nei limiti delle risorse 
complessivamente stanziate per il finanziamento delle prestazioni e fermo 
restando il ribasso formulato in sede di offerta, dà luogo ad una revisione dei 
prezzi, ai sensi dell'art. 60 del d.lgs. 36/2023. Tale aggiornamento terrà conto 
delle risultanze dei prezzari regionali aggiornati. 

2. Qualora nel corso dell'esecuzione del contratto, il costo della manodopera 
necessaria a svolgere il servizio subisca variazioni in aumento o in diminuzione, 
al verificarsi di particolari condizioni di natura oggettiva, non prevedibili al 
momento della formulazione dell’offerta, tali da determinare un aumento o una 
diminuzione dei prezzi unitari utilizzati, l'appaltatore avrà diritto ad un 
adeguamento compensativo. Se la variazione del costo del servizio, in aumento 
o in diminuzione, sia superiore al 5% rispetto al prezzo dell'importo 
complessivo, si dà luogo a compensazioni, in aumento o in diminuzione, per la 
percentuale eccedente il 5% e comunque in misura pari all'80% di detta 
eccedenza. 

3. La compensazione è determinata considerando gli indici sintetici di costo di 
costruzione elaborati dall'ISTAT. 

4. Tra i motivi per i quali l’Appaltatore può richiedere la revisione dei prezzi non 
rientrano gli aggiornamenti tariffari del costo della manodopera dovuti alla 
sottoscrizione di un nuovo contratto collettivo di categoria ovvero alla 
progressione di livello del dipendente. Detti motivi, infatti, non sono 
riconducibili alle particolari condizioni di natura oggettiva, non prevedibili al 
momento della formulazione dell’offerta, per le quali è ammessa la revisione dei 
prezzi. 

5. Per far fronte ai maggiori oneri derivanti dalla revisione prezzi la stazione 
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appaltante utilizza: 
- nel limite del 50%, le risorse appositamente accantonate per imprevisti nel 

quadro economico di ogni intervento, fatte salve le somme relative agli impegni 
contrattuali già assunti, e le eventuali ulteriori somme a disposizione della 
medesima stazione appaltante e stanziate annualmente relativamente allo 
stesso intervento; 

- le somme derivanti da ribassi d'asta, se non ne è prevista una diversa 
destinazione dalle norme vigenti; 

- le somme disponibili relative ad altri interventi ultimati di competenza della 
medesima stazione appaltante e per i quali siano stati eseguiti i relativi collaudi 
o emessi i certificati di regolare esecuzione, nel rispetto delle procedure 
contabili della spesa e nei limiti della residua spesa autorizzata disponibile. 

ARTICOLO 6 
OBBLIGHI E ADEMPIMENTI A CARICO DELL’IMPRESA 

1. Sono a carico dell’Impresa, intendendosi remunerati con il corrispettivo 
contrattuale di cui oltre, tutti gli oneri e i rischi relativi alle attività e agli 
adempimenti occorrenti all’integrale espletamento dell’oggetto contrattuale, ivi 
compresi, a mero titolo esemplificativo e non esaustivo, gli oneri relativi alle 
eventuali spese di trasporto, di viaggio e di missione per il personale addetto 
alla esecuzione della prestazione, nonché i connessi oneri assicurativi, nonché 
lo sgombero dei materiali residui e l’ottemperanza alle disposizioni vigenti in 
materia di smaltimento dei rifiuti. 

2. L’Impresa si obbliga ad eseguire le prestazioni oggetto del presente contratto a 
perfetta regola d’arte e nel rispetto di tutte le norme e le prescrizioni tecniche 
e di sicurezza in vigore e di quelle che dovessero essere emanate nel corso di 
durata del presente contratto, nonché secondo le condizioni, le modalità, i 
termini e le prescrizioni contenute nel presente contratto e nei suoi allegati. 
Resta espressamente convenuto che gli eventuali maggiori oneri, derivanti 
dall’osservanza delle predette norme e prescrizioni, resteranno ad esclusivo 
carico dell’Impresa, intendendosi in ogni caso remunerati con il corrispettivo 
contrattuale di cui oltre. L’Impresa non potrà, pertanto, avanzare pretesa di 
compensi, a tale titolo, nei confronti della Committente. 

3. L’Impresa si impegna espressamente a manlevare e tenere indenne la 
Committente da tutte le conseguenze derivanti dalla eventuale inosservanza 
delle norme e prescrizioni tecniche, di sicurezza e sanitarie vigenti. 

4. Il Fornitore si impegna inoltre a garantire alla Committente che tutte le persone 
fisiche coinvolte nell’esecuzione contrattuale (siano essi suoi dipendenti o 
collaboratori o liberi professionisti o, ancora, dipendenti o collaboratori o liberi 
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professionisti dell’eventuale ausiliaria o dell’eventuale subappaltatore), si siano 
impegnate a rispettare e rispettino il Codice di comportamento della 
Committente, il Piano Triennale per la prevenzione della corruzione e della 
trasparenza e non si pongano in conflitto di interessi nei confronti della stessa 
Committente. In caso di violazione di tali impegni la Committente potrà 
risolvere il contratto. 

5. L’Impresa si obbliga a rispettare tutte le indicazioni relative all’esecuzione 
contrattuale che dovessero essere impartite dalla Committente, nonché a dare 
immediata comunicazione a quest’ultima di ogni circostanza che abbia 
influenza sull’esecuzione del contratto. 

6. L’Impresa si obbliga a consentire alla Committente di procedere, in qualsiasi 
momento e anche senza preavviso, alle verifiche sulla piena e corretta 
esecuzione del presente contratto, impegnandosi ora per allora a prestare la 
propria collaborazione per consentire lo svolgimento di tali verifiche. 

7. In caso di inadempimento da parte dell’Impresa degli obblighi di cui ai 
precedenti commi, la Committente, fermo il diritto al risarcimento del danno, 
ha la facoltà di dichiarare risolto di diritto il presente contratto. 

8. <eventuale in caso di ricorso all’avvalimento: Ai sensi di quanto stabilito all’art. 104, 
comma 9, del D.lgs. n. 36/2023, la Committente esegue in corso d'esecuzione 
le verifiche sostanziali circa l'effettivo possesso dei requisiti e delle risorse 
oggetto dell'avvalimento da parte dell'impresa ausiliaria, nonché l’effettivo 
impiego delle risorse medesime nell’esecuzione dell’appalto. A tal fine il RUP 
accerta in corso d’opera che le prestazioni oggetto di contratto sono svolte 
direttamente dalle risorse umane e strumentali dell'impresa ausiliaria che il 
titolare del contratto utilizza in adempimento degli obblighi derivanti dal 
contratto di avvalimento, pena la risoluzione del contratto>. 

9. L’impresa è tenuta a comunicare alla Committente ogni modificazione negli 
assetti proprietari, nella struttura di impresa e negli organismi tecnici e 
amministrativi. Tale comunicazione dovrà pervenire alla Committente entro 10 
giorni dall’intervenuta modifica. 

ARTICOLO 7  
DIMENSIONI DEI SERVIZI 

1. L’Impresa prende atto che, per quanto attiene all’esecuzione dei servizi di cui 
al precedente articolo 1 “Oggetto, luogo della prestazione, Responsabile del 
Procedimento e Direttore dell’Esecuzione” la dimensione massima delle 
prestazioni contrattuali è quella riportata nel Capitolato Speciale. 

2. L’Impresa prende atto che la Committente si riserva il diritto di modificare le 
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dimensioni massime dei singoli servizi, dianzi indicate entro il limite del 
corrispettivo contrattuale complessivo di cui al successivo articolo 10, comma 
1 “Importo Globale Massimo e Corrispettivo”. 

ARTICOLO 8 
MODALITÀ DI ESECUZIONE DELLE PRESTAZIONI CONTRATTUALI 

1. Il Fornitore si obbliga ad eseguire le attività oggetto del presente Contratto a 
perfetta regola d’arte, secondo la migliore pratica professionale, nel rispetto delle 
norme, anche deontologiche ed etiche, vigenti e secondo le condizioni, le 
modalità ed i termini indicati nel presente Contratto e nei suoi allegati, ovvero 
nel rispetto di quanto sarà concordato tra le parti in merito alle modalità e termini 
di esecuzione delle prestazioni contrattuali. 

2. A tal fine, il Fornitore dichiara di disporre e si obbliga ad avvalersi di figure 
professionali specializzate in relazione alle prestazioni contrattuali dovute, in 
possesso dei requisiti minimi di cui al Capitolato Speciale nonché di quelli 
migliorativi eventualmente offerti, nonché di adeguati mezzi, beni e servizi 
necessari per l’esatto adempimento delle obbligazioni assunte con il presente 
Contratto. 

3. Il servizio di gestione ed assistenza tecnica delle aule didattiche, informatiche e 
multimediali dell’Università dovrà essere prestato dal 1° gennaio al 31 dicembre 
di ogni anno, con sospensione per l’intero mese di agosto, secondo il calendario 
delle attività didattiche (orari delle lezioni, sessioni d’esame) e di eventuali 
convegni, videoconferenze, etc... Si precisa che le indicazioni fornite nel 
prosieguo potranno essere oggetto di variazioni in corso di esecuzione del 
contratto. Sarà cura del Direttore dell’Esecuzione trasmettere all’Appaltatore, 
con periodicità da concordare in fase di avvio, un prospetto delle attività da 
svolgere evidenziando in particolare le variazioni rispetto alla tempistica già 
concordata. 

4. I servizi oggetto del presente contratto riguarderanno: 
a. SERVIZIO DI ASSISTENZA TECNICA ED INFORMATICA 
PRESSO LE AULE  
Fermo restando che l’elencazione delle attività indicate all’art. 1 del presente 
capitolato, ha carattere esemplificativo e non tassativa, l’Appaltatore, tenuto 
conto dei planning didattici che saranno predisposti e forniti dall’Università, 
almeno 24 ore prima delle lezioni programmate, dovrà assicurarsi che le 
attrezzature multimediali (pc, videoproiettori, lavagne luminose etc.) siano 
presenti e fruibili nelle aule indicate. 
La consegna ed il ritiro delle attrezzature dovrà essere annotato su un apposito 
registro. 
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L’Appaltatore dovrà garantire il funzionamento degli apparati presso le aule didattiche 
d’interesse, mediante: 

• Installazione e temporanea assistenza tecnica di base delle attrezzature, 
connessione dei collegamenti necessari (alimentazione, connessioni audio 
video alle installazioni ed impianti fissi) e verifica del loro pieno 
funzionamento. 

• Controllo e/o sostituzione di batterie nei telecomandi; 
• Controllo e/o sostituzione di lampadine nelle attrezzature (videoproiettori, 

lavagne luminose) 
• Verifica di eventuali malfunzionamenti delle attrezzature e risoluzione delle 

relative problematiche tecniche. 
• Segnalazione di eventuali malfunzionamenti dovuti a problematiche tecniche 

di maggiore entità ai tecnici e/o referenti del servizio. 
Le suddette attività saranno svolte in aula e dovranno essere garantite per l’intera 
durata dell’utilizzo delle attrezzature tecniche. 
Il servizio di assistenza tecnica ed informatica dovrà essere garantito anche durante le 
sessioni di laurea a supporto dei laureandi o in ogni altra attività che ne richiedesse il 
servizio. 

b. SERVIZIO DI ASSISTENZA TECNICA ED INFORMATICA PRESSO 
LE AULE DOTATE DI SISTEMI DI VIDEOCONFERENZA 

Con il massimo anticipo possibile rispetto all’inizio delle lezioni (compatibilmente 
con le altre esigenze didattiche), l’Appaltatore, al fine di gestire e risolvere eventuali 
problematiche tecniche, procederà all’accensione delle apparecchiature di 
videoconferenza (terminale di videoconferenza, dispositivi input/output ad esso 
collegati), garantendone l’accensione per tutto il periodo di utilizzo, nonché ad 
effettuare o a ricevere la chiamata da un terminale remoto. Una volta attivato il 
collegamento, effettuerà un test per controllare che i segnali audio e video siano 
correttamente inviati e ricevuti; in caso contrario interverrà per la risoluzione del 
problema tecnico.  
Gestione della piattaforma/sistema di web streaming e room combining. 
c. SERVIZIO DI ASSISTENZA TECNICA ED INFORMATICA 

PRESSO LE AULE DOTATE DI IMPIANTI AUDIO-VIDEO 
Presso le aule dotate di impianto audio-video, l’Appaltatore dovrà: 

• verificare il corretto funzionamento, identificazione e segnalazione dei 
guasti/malfunzionamento dei sistemi audio (mixer, amplificatori, processori 
di segnale, microfoni e radiomicrofoni), semplici interventi di regolazione del 
livello sonoro, sostituzione di capsule microfoniche e cavi audio; 

• verificare il corretto funzionamento, identificazione e segnalazione dei 
guasti/malfunzionamento dei sistemi di proiezione, inclusi videoproiettori, 
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teli di proiezione, monitor di rilancio, display interattivi. Sostituzione di cavi 
video terminali (HDMI, VGA, USB-C) in dotazione all’aula; 

• controllare e gestire gli indirizzamenti di matrici video/sistemi di 
distribuzione A/V; 

• regolazione e manutenzione dei sistemi di cattura video (telecamere e video 
Grabber); 

• posa, configurazione e messa in funzione di attrezzature mobili in caso di 
guasti/malfunzionamenti degli impianti d’aule; 

• verificare/ripristinare le connessioni dei cavi di segnale sull’intera catena 
audio/video (sorgente – selettore – distributore); 

• configurazione della cattedra multimediale. 

d. SERVIZIO DI ASSISTENZA TECNICA ED INFORMATICA PRESSO 
IL CENTRO DI SIMULAZIONE DOTATO DEL SISTEMA SIMMAN 
3G 

L’Università, ai fini della formazione degli studenti, degli specializzandi e di tutto il 
personale medico e paramedico, sta ampliando il proprio Centro di Simulazione 
mediante l’acquisizione di nuovi locali e di ulteriori Simulatori avanzati, Sistemi 
Audio-Video, Manichini avanzati, Trainers, Microsimulazione, Sistemi Immersivi, 
Simulatori Odontoiatrici, PC Simulatori Odontoiatrici.  
Il Centro di simulazione si pone l’obiettivo di soddisfare le esigenze legate all’intero 
Circle of Learning (Ciclo di apprendimento) e quindi: 

• acquisizione e perfezionamento abilità manuali attraverso l’uso di modelli 
anatomici; 

• acquisizione di capacità decisionale attraverso programmi di auto-
apprendimento; 

• acquisizione delle competenze del lavoro in team attraverso la simulazione 
ad alta fedeltà; 

• migliorare la pratica clinica grazie la capacità di riesaminare i casi, attraverso 
assesment e debriefing come costante metodologica. 

I frequentanti del centro sono studenti dei corsi di laurea in medicina e chirurgia e 
delle professioni sanitarie, specializzandi e professionisti durante corsi di formazione 
continua.  
Le attrezzature già disponibili sono le seguenti: 
- n°1 simulatore paziente adulto mod. SIMMAN 3G composto da: 

• corpo intero adulto 
• computer istruttore e computer paziente 
• kit farmaci 
• webcam 
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• sensore spo2 
• 2 kit caricamenti liquidi 
• 2 kit ferite 
• 2 pneumotorace, 6 pelli crico, 4 pleure, genitali maschili e femminili, 

lubrificante via aeree, sangue concentrato compressore, set scenari, 
bracciale pressione. 

- n° 1 simulatore paziente adulto scienze infermieristiche mod. NURSING 
ANNE composto da: 
• corpo intero adulto 
• sistema Sim Pad 
• sistema link box 
• set genitali maschili e femminili 
• accessori: lubrificante via aeree, sangue concentrato, set scenari, bracciale 

pressione, kit mastectomia, kit noduli al seno, kit stomia 
- n° 3 manichini adulti rcp mod. RESUSCI ANNE e defibrillatori composti da: 

• corpi interi adulto 
• AED trainer defibrillatore con telecomando 
• Protezioni facciali 
• Palloni adulto con maschera 
• Accessori: volti faccia, polmoni 
• CpR meter 

- n° 1 manichino trainer per la cateterizzazione: 
• Tronco completo di genitali maschili e femminili 

- n°1 manichino trainer per accessi venosi centrali: 
• Tronco completo di cuscinetti per femorale e succlavia 
• Kit sangue simulato 

- n° 2 braccio trainer per accessi venosi: 
• braccia completi 
• kit sangue simulato 

- n° 2 braccio trainer per accessi arteriosi: 
• braccia completi 
• kit sangue simulato 

SIMULATORI PEDIATRICI 
- n°1 simulatore paziente pediatrico mod. RESUSCI JUNIOR composto da: 

• corpo intero pediatrico 
• computer istruttore   
• monitor paziente 
• kit farmaci 
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• webcam 
• 2 kit caricamenti liquidi 
• 2 kit ferite 
• 2 pneumotorace, 6 pelli crico, 4 pleure, genitali maschili e femminili, 

lubrificante via aeree, sangue concentrato compressore, set scenari, 
bracciale pressione. 

- n° 2 manichini pediatrici rcp mod. RESUSCI JUNIOR e defibrillatori: 
• corpi interi pediatrico 
• AeD trainer defibrillatore con telecomando 
• Accessori: volti faccia, polmoni 

- n° 2 manichini resusci baby qcpr: 
• corpi interi neonato 
• sistema simpad 
• accessori: volti faccia, polmoni 

 n° 1 manichino neonato als baby composto da: 
• corpo intero 
• sistema simulatori di ritmi 
• accessori: polmoni, tibia intraossea 

- n° 4 manichini neonato baby anne corpo estraneo composti da: 
• corpi interi pediatrico 
• accessori: polmoni, kit corpo estraneo 
• kit sangue simulato 

Le attrezzature che l’Università sta acquistando sono le seguenti: 

Descrizione articolo Q.tà 
Simulatore di paziente adulto multidisciplinare (ecografabile con 
sistema di ventilazione avanzato e sistema emodinamico, neurologico). 

1 

Simulatore adulto avanzato per procedere ALS in alta fedeltà 1 
Simulatore Avanzato per Emergenze Ginecologiche Ostetriche in alta 
fedeltà 

1 

Simulatore Avanzato neonatale 1 
Simulatore Avanzato pediatrico 1 
Simulatore Avanzato neonatale prematuro 1 
Simulatore adulto Avanzato di nursing in alta fedeltà 1 
Sistema audio video per sala regia, completo di periferiche 2 
Manichino adulto avanzato per ACLS 2 
Manichino pediatrico avanzato per ACLS (circa 6 anni) 2 
Manichino baby ACLS 2 
Manichino adulto RCP QCPR 4 
Kit manichini RCP di qualità adulto, pediatrico e lattante 3 
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Testa per intubazione adulto 2 
Testa per intubazione pediatrico 2 
Testa per intubazione neonatale 2 
Braccio infusione Adulto, Pediatrico e Lattante e Braccio prelievo 
arterioso Adulto 
Braccia infusione Adulto (q. 6) 
Braccia infusione Pediatrico (q. 5) 
Braccia infusione Lattante (q. 2) 
Braccia prelievo arterioso Adulto (q. 2) 

15 

Braccio misurazione pressione arteriosa adulto 2 
Trainer cateterismo vescicale 6 
Trainers per intraossea neonatale 2 
Trainer ecografabili:  
1) per accesso vascolare; 2) di anestesia Art. 21 locoregionale; 3) per 
l’esecuzione di puntura lombare e epidurale; 4) per l’esecuzione di 
puntura lombare su paziente pediatrico. 
Per accesso vascolare (q. 1) 
Di anestesia locoregionale (q. 1) 
Per l'esecuzione di puntura lombare e epidurale (q. 1) 
Per l'esecuzione di puntura lombare su paziente pediatrico (q.1) 

4 

Kit chirurgia 1 
Microsimulazione 20 
Sistema completo per realtà virtuale 1 
Simulatore odontoiatrico - modulo base - Verso ambidestro 10 
Supplemento per lampada scialitica a led 9 
Supplemento per lampada scialitica a led predisposta per videocamera 
integrata 

1 

Videocamera per lampada scialitica a led 1 
Supplemento per funzione ambidestro 10 
Upgrade scheda IOT incluso pannello di controllo touch-screen 10 
Manichino con torso e bocca – testa manichino con articolatore 
intercambiabile – maschera facciale per testa manichini con apertura 
media – Bocca con mandibola superiore e inferiore (32 denti) 

10 

Valvola mignon 10 
Supplemento per applicazione fibre ottiche – Verso ambidestro 10 

Supplemento per applicazione micromotore brushless con f.o. e 
funzione endodonzia – Verso ambidestro 

10 

Postazione PC: supporto monitor – pc da fissare al palo lampada (max 
27’’); monitor per pc 16:9; PC; presa di corrente 16 A (20 unità) 

10 

L’Appaltatore dovrà predisporre, tenuto conto dei corsi programmati dal 
Responsabile del Centro di Simulazione, gli scenari da quest’ultimo richiesti. 
Nello specifico dovrà: 

• posizionare il manichino simulatore sul lettino; 
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• montare gli accessori in dotazione al simulatore; 
• predisporre il kit farmaci; 
• predisporre il kit sangue o altri accessori; 
• configurare il set scenario sul sistema informatico; 
• attivare il sistema audio/video operatorio; 
• registrare la sessione; 
• assistere l’istruttore nelle varie operazioni; 
• smontare e risistemare al termine delle sessioni tutta l’attrezzatura utilizzata. 
• posizionare i trainers sui tavoli prima dell’inizio della lezione e al termine 

riporli in armadio; 
• gestire il sistema completo per realtà virtuale e la microsimulazione; 

In considerazione della particolare specificità dell’attività che dovrà essere 
svolta presso il predetto centro di simulazione, l’appaltatore dovrà garantire, 
pena esclusione, la presenza nel proprio organico di personale specializzato 
e/o formato nella gestione di Skills Trainers e Simulatori pazienti. A tal fine 
l’appaltatore ha comprovato il requisito attraverso la presentazione di idonee 
attestazioni di formazione, conseguite dal personale a ciò preposto, sulla 
gestione, sull'uso e sulla preparazione per il training dei simulatori avanzati 
del paziente. 

e. SERVIZIO DI ASSISTENZA TECNICA ED INFORMATICA PRESSO 
L’AUDITORIUM (CORPO L - AREA MEDICA E DELLE 
BIOSCIENZE) 

1. L’Auditorium dell’Università è attrezzato con un sistema audio video 
composto da un video-proiettore installato nella sala Conferenze, telecamere 
mobili installate alle pareti della sala per la ripresa dei relatori e del pubblico, 
diffusori a infrarossi per il collegamento delle cuffie audio per la traduzione 
simultanea, altoparlanti, microfoni e luci sala. Tutte queste attrezzature sono 
gestite e comandate dalla sala regia adiacente all’Auditorium, all’interno della 
quale sono presenti gli apparati per il mixaggio audio e video dei segnali 
provenienti dagli impianti presenti in sala nonché per la registrazione delle 
immagini e dei suoni. Dalla sala regia si gestisce inoltre l’accensione e lo 
spegnimento delle luci nella sala. 

2. L’Appaltatore o il suo referente, previa comunicazione del Direttore 
dell’Esecuzione, dovrà prendere contatti con gli organizzatori dell’evento, al 
fine di concordare in anticipo le modalità di svolgimento del servizio di regia, 
eventualmente effettuando una prova generale nei giorni antecedenti l’inizio 
della manifestazione. In particolare, dovrà acquisire e caricare in maniera 
appropriata sul computer di controllo del video proiettore le slide dei diversi 
relatori e concordare con gli stessi la tempistica di proiezione. 
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3. Prima dell’evento dovrà avere cura di controllare il perfetto funzionamento 
di tutte le apparecchiature installate risolvendo, ove possibile, le 
problematiche riscontrate. Dovrà, invece, comunicare al Direttore 
dell’Esecuzione e ai tecnici dell’Ateneo eventuali malfunzionamenti di 
maggiore importanza per la cui riparazione è necessario l’intervento di tecnici 
specializzati. 

4. Al termine dell’evento dovrà provvedere a mettere in sicurezza tutte le 
attrezzature utilizzate e pronte per il prossimo utilizzo. 

5. Presso l’Auditorium, oltre all’attività sopra descritta, potrà, all’occorrenza e 
in base all’esigenze particolari dell’Università, avere luogo l’attività didattica 
(lezioni, appelli d’esame, lauree ect.). In tal caso l’Appaltatore dovrà garantire 
l’attività descritta nell’articolo 1 e 5 del presente capitolato, adeguandola 
all’attrezzature particolari presenti presso l’Auditorium. 

f. SERVIZIO DI ASSISTENZA TECNICA ED INFORMATICA PER LE 
PROVE DI AMMISSIONE AL CORSO DI LAUREA IN MEDICINA E 
CHIERURGIA E PER LE PROVE CONCORSUALI DEL 
CONCORSO NAZIONALE PER L’ACCESSO DEI MEDICI ALLE 
SCUOLE DI SPECIALIZZAZIONE DI AREA SANITARIA  
Per lo svolgimento delle prove di ammissione al corso di studio di Medicina e 
Chirurgia e per lo svolgimento delle prove concorsuali del concorso nazionale 
per l’accesso dei medici alle scuole di specializzazione di area sanitaria, 
l’appaltatore dovrà garantire lo svolgimento delle seguenti attività: 

ATTIVITÀ DESCRIZIONE ATTIVITÀ 
Configurazione e collaudo dei 
notebook utilizzati per lo 
svolgimento della prova 

La prova concorsuale si svolgerà in modalità telematica 
attraverso l’uso di notebook la cui fornitura rimane a totale 
carico dell’Ateneo. L’appaltatore dovrà prendere in carico i 
suddetti notebook e procedere alla loro configurazione secondo 
le indicazioni fornite dall’Area Servizi Informatici dell’Ateneo, 
nonché al loro collaudo.  

Installazione dei notebook 
nell’Aula 

Effettuato il collaudo dei pc, il personale tecnico dell’appaltatore 
dovrà provvedere all’allestimento delle singole postazioni 
informatiche riservate ai candidati e alla commissione, nel 
rispetto delle indicazioni che saranno fornite dal Direttore 
dell’esecuzione e dal Responsabile dell’area Servizi informatici.  

Assistenza tecnica prima, 
durante e dopo 
l’espletamento della prova  

L’appaltatore dovrà fornire la necessaria assistenza ai tecnici 
dell’Area Servizi Informatici dell’Ateneo e ai Responsabili di aula 
per lo svolgimento di tutte le attività di caricamento, 
scaricamento dati e di quant’altro richiesto per portare a 
compimento in maniera regolare tutte le operazioni della prova. 

Smontaggio postazioni 
informatiche 

Terminata la prova, l’appaltatore dovrà procedere allo 
smontaggio delle postazioni informatiche con ripristino della 
situazione preesistente e alla preparazione dei bancali per la 
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riconsegna dei notebook. 

g. SERVIZIO DI ASSISTENZA TECNICA ED INFORMATICA PER LO 
SVOLGIMENTO DEI TIROCINI FORMATIVI ATTIVI (TFA) 
Per lo svolgimento dei tirocini formativi attivi (TFA), l’appaltatore dovrà garantire 
lo svolgimento delle seguenti attività: 
Presso le aule: 
• Gestione fogli firma entrata/uscita 
• Supporto tecnico-informatico al docente 
• Supporto tecnico-informatico per registrazione lezioni  
• Supporto tecnico-informatico per caricare video-lezioni e materiale didattico su 
piattaforma e-learning 
• Report, per ogni insegnamento, delle ore di assenze/presenze di ogni singolo 
corsista 
• Assistenza esami 
Presso i laboratori: 
• Gestione fogli firma entrata/uscita 
• Supporto tecnico-informatico al docente 
• Supporto tecnico-informatico per registrazione lezioni  
• Supporto tecnico-informatico per caricare video-lezioni e materiale didattico su 
piattaforma e-learning 
• Report, per ogni insegnamento, delle ore di assenze/presenze di ogni singolo 
corsista 
• Assistenza esami 
Per i Tirocini indiretti (TIC): 
• Predisposizione aule virtuali tramite piattaforma meet 
• Gestione della apertura e chiusura delle aule virtuali 
• Rilevazione presenze on line in entrata e uscita 
• Supporto tecnico-informatico al docente 
• Supporto tecnico- informatico al docente nell’utilizzo dei software educativi 
• Supporto tecnico-informatico per registrazione lezioni  
• Supporto tecnico-informatico per caricare video-lezioni e materiale didattico su 
piattaforma e-learning 
• Report, per ogni insegnamento, delle ore di assenze/presenze di ogni singolo 
corsista 
• Assistenza esami 
Tirocinio indiretto: supervisione tutor coordinatore 
• Gestione fogli firma entrata/uscita 
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• Supporto tecnico-informatico al docente 
• Supporto tecnico-informatico per registrazione lezioni  
• Supporto tecnico-informatico per caricare video-lezioni e materiale didattico su 
piattaforma e-learning  
• Report, per ogni insegnamento 

h. GESTIONE INFORMATIZZATA DEL PLANNING DELLA 
DIDATTICA 

1. L’Appaltatore, utilizzando un sistema informatico (tipo Easy Room della 
Zucchetti Group) che consenta di ottimizzare i processi di supporto alla 
didattica, dovrà provvedere alla generazione e gestione dei planning didattici, 
sulla base delle informazioni fornite dagli uffici della didattica e utilizzando il 
criterio della massima occupazione delle aule rientranti nella disponibilità 
dell’Ateneo senza operare alcuna distinzione tra strutture (tipo Medicina, 
Giurisprudenza, ecc.) In particolare, il sistema informatico dovrà consentire di 
velocizzare la redazione dell’orario delle lezioni, di realizzare dei calendari per 
lezioni e appelli, evitando la sovrapposizione di date e ottimizzando in tal 
modo l’utilizzo delle aule, delle sale, dell’auditorium e dei laboratori e di ogni 
altro sito destinato dall’Università alla didattica in genere. 

2. Il sistema informatico dovrà, altresì, consentire una centralizzazione della 
gestione per la prenotazione on line di tutte le aule, laboratori e sale, realizzando 
un controllo centralizzato sull’utilizzo degli spazi. La gestione centralizzata ed 
unitaria delle aule è subordinata alla redazione dei calendari per le attività 
didattiche, (orari delle lezioni/appelli d’esame) che dovranno integrarsi con la 
prenotazione delle aule per eventi sporadici, quali convegni, seminari, lauree 
etc. 

3. L’operatore economico che si aggiudicherà l’appalto dovrà, inoltre, 
provvedere alla pubblicazione dei planning sul sito dell’Ateneo, garantendo 
una facile e veloce consultazione da parte degli studenti e dei docenti, e al suo 
aggiornamento in tempo reale, sulla base delle comunicazioni ricevute dalle 
strutture didattiche 
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Figura 0—1 - Flow chart delle attività 

ARTICOLO 9   
SUBAPPALTO 

1. L’operatore economico indica le prestazioni che intende subappaltare o 
concedere in cottimo. In caso di mancata indicazione il subappalto è vietato.  

2. Non può essere affidata in subappalto l’integrale esecuzione delle prestazioni 
oggetto del contratto, nonché la prevalente esecuzione delle medesime. 

3. L’affidatario deve eseguire direttamente le seguenti prestazioni: assistenza 
tecnica informatica presso le aule didattiche, per lo svolgimento di lezioni, 
appelli di esame, sedute di lauree. Ciò in ragione della complessità e specificità 
della prestazione oggetto dell’accordo quadro strettamente connesso alla 
missione primaria dell’Università, nonché per l’esigenza di garantire una più 
intensa tutela delle condizioni di lavoro e della salute e sicurezza ovvero di 
prevenire il rischio di infiltrazioni criminali. 

4. Le seguenti prestazioni possono essere subappaltate ma non possono, a loro 
volta, essere oggetto di ulteriore subappalto: assistenza tecnica informatica 
presso il centro di simulazione, le prestazioni di gestione di eventi, convegni, 
seminari, etc. e la gestione condivisa delle aule e del planning della didattica. 
Ciò in ragione dell’esigenza di garantire una maggiore uniformità e 
coordinamento nell’esecuzione della prestazione. 

5. L’aggiudicatario e il subappaltatore sono responsabili in solido nei confronti 
della stazione appaltante per le prestazioni oggetto del contratto di subappalto. 
L’aggiudicatario è responsabile in solido con il subappaltatore per gli obblighi 
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retributivi e contributivi ai sensi dell’art. 29 del D.lgs. n. 276/2003. 

ARTICOLO 10 
VERIFICA DI CONFORMITÀ 

1. In corso di contratto la Committente effettuerà, con cadenza mensile, la verifica 
di conformità delle prestazioni volta a certificare che l'oggetto del contratto in 
termini di prestazioni, obiettivi e caratteristiche tecniche, economiche e 
qualitative sia stato realizzato ed eseguito nel rispetto delle previsioni e delle 
pattuizioni contrattuali. 

2. L’appaltatore, almeno mensilmente, dovrà relazionare al Direttore 
dell’Esecuzione del contratto sullo svolgimento del servizio e sulle eventuali 
problematiche riscontrate, ivi incluse quelle risolte positivamente. Tale 
relazione dovrà riportare un dettaglio del servizio svolto con l’indicazione, per 
plesso didattico, delle unità di personale utilizzate e delle fasce orarie coperte. 
Sulla base di tale relazione e delle verifiche effettuate, personalmente o tramite 
i Referenti di Plesso, il Direttore dell’Esecuzione rilascia, mensilmente, al 
Responsabile del Procedimento una apposita dichiarazione attestante il regolare 
svolgimento del servizio e il proprio nulla osta al pagamento della rata di 
acconto maturata. 

3. La Verifica di conformità si intende positivamente superata solo se le 
prestazioni contrattuali siano state eseguite a regola d’arte e, pertanto, l'oggetto 
del contratto - in termini di prestazioni, obiettivi e caratteristiche tecniche, 
economiche e qualitative - sia stato realizzato ed eseguito nel rispetto delle 
previsioni del Contratto e dei suoi allegati. 

4. Nel caso in cui, durante la verifica, venissero rilevate anomalie in ragione dei 
livelli di servizio richiesti o inadempimenti da parte dell’appaltatore, fermo 
restando la possibilità di attivare la procedura di risoluzione nel caso in 
inadempimenti gravi, il Direttore dell’Esecuzione dovrà provvedere alla 
tempestiva contestazione formale e assegnare un termine, non inferiore a 10 
(dieci) giorni, per porvi rimedio. Trascorso inutilmente tale termine, senza che 
l’appaltatore abbia provveduto a rimuovere le non conformità contestate dal 
Direttore dell’Esecuzione, quest’ultimo dovrà quantificare in termini monetari 
la penale da applicarsi, ai sensi del successivo art. 9, e comunicare la stessa al 
RUP che provvederà alla decurtazione automatica di tale somma dal primo 
acconto utile successivo alla comunicazione del Direttore dell’Esecuzione. 

5. Nel caso in cui, durante la verifica, venissero rilevate anomalie che secondo la 
Committente, per numero e/o gravità, non permettano il prosieguo delle 
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attività, la verifica verrà interrotta e riprenderà ex novo nei termini previsti dal 
capitolato speciale o dal momento in cui la Committente riterrà ripristinate le 
sopracitate anomalie. 

6. L’Impresa dovrà provvedere, senza oneri aggiuntivi per la Committente, 
all’eliminazione degli eventuali vizi e difformità riscontrati durante le operazioni 
di verifica, secondo i tempi di ripristino indicati nel Capitolato Speciale o di 
quelli migliorativi offerti. 

7. Nell’ipotesi in cui la verifica di conformità dia esito negativo, al punto da 
configurare grave inadempimento, la Committente, ferma restando 
l’applicazione delle penali, avrà facoltà di dichiarare risolto di diritto il contratto 
ai sensi dell’articolo 17 “Risoluzione”, nonché dell’art. 1456 c.c.. 

8. La Committente nel caso di particolari caratteristiche dell’oggetto contrattuale 
che non consentono la verifica di conformità per la totalità delle prestazioni 
contrattuali, si riserva la possibilità di effettuare controlli a campione o in forma 
semplificata con modalità comunque idonee a garantire la verifica 
dell’esecuzione contrattuale. 

9. Tutti gli oneri derivanti dalla verifica di conformità si intendono a carico 
dell’Impresa. 

10. La verifica di conformità finale deve avere luogo entro 6 (sei) mesi dall’ultima 
delle prestazioni, salvi i casi, individuati dall’allegato II.14 del Codice, di 
particolare complessità delle prestazioni da verificare, per i quali il termine può 
essere elevato sino ad un anno. La Committente rilascerà il “certificato di 
verifica di conformità” qualora risulti che il fornitore ha regolarmente eseguito 
le prestazioni contrattuali, nel rispetto di quanto previsto all’art. 116, D. Lgs. n. 
36/2023. 

11. Il soggetto incaricato, a seguito dell’intervenuta ultimazione delle prestazioni si 
impegna a rilasciare il certificato attestante l’avvenuta ultimazione delle stesse. 

12. Su richiesta dell'Impresa, la Committente emetterà il certificato di esecuzione 
prestazioni dei servizi (CES), coerentemente al modello predisposto 
dall'A.N.AC. Il certificato verrà emesso solo a seguito della verifica di 
conformità positiva di tutte le prestazioni oggetto del contratto. Esso ha 
carattere provvisorio e assume carattere definitivo decorsi due anni dalla sua 
emissione. Decorso tale termine il certificato di verifica di conformità si intende 
tacitamente approvato ancorché l’atto formale di approvazione non sia stato 
emesso entro due mesi dalla scadenza del medesimo termine. 

ARTICOLO 11 
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PENALI 
1. Le penali indicate nell’art. 23 del Capitolato Speciale, verranno applicate previa 

contestazione dell’addebito e valutazione delle deduzioni addotte dall’Impresa 
e da questa comunicate alla Committente nel termine massimo di giorni 3 (tre) 
dal ricevimento della contestazione stessa.  

2. Il pagamento della penale dovrà essere effettuato entro 15 (quindici) giorni dalla 
notifica o dalla ricezione della comunicazione di applicazione. Decorso tale 
termine la stazione appaltante si rivarrà trattenendo la penale sul corrispettivo 
della prima fattura utile ovvero sulla garanzia definitiva. In tale ultimo caso la 
ditta è tenuta a ripristinare il deposito cauzionale entro 10 (dieci) giorni dalla 
comunicazione del suo utilizzo pena la risoluzione dell’accordo 
quadro/contratto attuativo.  

3. La Committente, per i crediti derivanti dall’applicazione delle penali di cui al 
presente articolo, potrà, a sua insindacabile scelta, avvalersi della garanzia 
definitiva di cui all’articolo 16, senza bisogno di diffida o procedimento 
giudiziario, ovvero compensare il credito con quanto dovuto all’Impresa a 
qualsiasi titolo. 

4. Il valore complessivo delle penali non può comunque superare, 
complessivamente, il 10 per cento di detto ammontare netto contrattuale di cui 
al successivo articolo. Qualora il valore complessivo delle penali inflitte 
all’Impresa raggiunga il 10% di tale corrispettivo, la Committente ha facoltà, in 
qualunque tempo, di risolvere di diritto il presente contratto con le modalità 
nello stesso espresse, oltre il risarcimento di tutti i danni. 

5. Ferma restando l’applicazione delle penali previste, la Committente si riserva di 
richiedere il maggior danno, sulla base di quanto disposto all’articolo 1382 cod. 
civ., nonché la risoluzione del presente contratto nell’ipotesi di grave e reiterato 
inadempimento. In tale ultimo caso la stazione appaltante si riserva di 
sospendere immediatamente il servizio alla ditta appaltatrice e di affidarla anche 
provvisoriamente ad altra ditta, con costi a carico della parte inadempiente ed 
immediata escussione della garanzia definitiva. 

6. Fatto salvo quanto previsto ai precedenti commi, l’Impresa si impegna 
espressamente a rifondere alla Committente l’ammontare di eventuali oneri che 
la stessa Committente dovesse subire – anche per causali diverse da quelle di 
cui al presente articolo – a seguito di fatti che siano ascrivibili a responsabilità 
della Impresa stessa. 

ARTICOLO 12 
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IMPORTO GLOBALE MASSIMO E CORRISPETTIVO 
1. Il valore massimo stimato del presente contratto è di euro 4.000.000,00, al netto 

di Iva e/o altre imposte e contributi di legge, nonché degli oneri per la sicurezza 
dovuti a rischi da interferenza. Nel limite del predetto importo saranno attivati 
i singoli contratti attuativi e ricompreso lo svolgimento di tutti i servizi connessi 
e indicati nel Capitolato Speciale. 

2. Detto importo ha carattere presuntivo, poiché frutto di una stima relativa al 
presumibile fabbisogno dell’Università; infatti, l’importo effettivo del contratto 
sarà determinato dalla somma dei singoli contratti attuativi che saranno 
perfezionati nell’arco temporale di durata dell’Accordo Quadro. L’importo 
indicato pertanto non è in alcun modo impegnativo e vincolante per la 
Committente. 

3. Il corrispettivo contrattuale si riferisce all’esecuzione dei servizi a perfetta 
regola d’arte e nel pieno adempimento delle modalità e delle prescrizioni 
contrattuali. 

4. Tutti gli importi indicati si intendono IVA esclusa. 
5. Ai fini del versamento dell’IVA per cessione di beni e prestazioni di servizi a 

favore delle Pubbliche Amministrazioni, si applica quanto previsto dall’art. 17-
ter del D.P.R. n. 633 del 1972 (“split payment”), introdotto dall’art. 1, comma 629, 
della L. n. 190 del 2014, come modificato dal D.L. 24 aprile 2017, n. 50, 
convertito dalla L. 21 giugno 2017, n. 96, e le relative disposizioni di attuazione, 
tra le quali il D.M. 23 gennaio 2015 come modificato dal D.M. 27 giugno 2017. 

6. Il Fornitore dichiara che le prestazioni di cui trattasi sono effettuate 
nell’esercizio di impresa e che trattasi di operazioni soggette all’Imposta sul 
Valore Aggiunto, ai sensi del D.P.R. n. 633/72 e s.m.i.; conseguentemente, al 
presente contratto dovrà essere applicata l’imposta di registro in misura fissa, ai 
sensi dell’art. 40 del D.P.R. n. 131/86 con ogni relativo onere a carico del 
fornitore medesimo. 

ARTICOLO 13 
FATTURAZIONE E PAGAMENTO 

1.  Ai fini del pagamento del corrispettivo contrattuale di cui al precedente 
articolo 10, comma 1 “Importo globale massimo e corrispettivo”, l’emissione 
delle fatture avverrà a cadenza mensile posticipata a decorrere dalla data di 
inizio dell’esecuzione dei singoli contratti attuativi, approvati dalla 
Committente, con riferimento alle attività relative al mese di riferimento. Il 
pagamento del corrispettivo avverrà previa consegna da parte dell’appaltatore 
del riepilogo delle unità impiegate, per plesso didattico, e delle ore lavorate, 
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unitamente allo stralcio dei relativi registri di presenza controfirmati dal 
Rappresentante Legale dell’appaltatore. 

2. I pagamenti saranno effettuati entro 60 (sessanta) giorni dalla data di 
ricevimento di regolare fattura elettronica, tramite piattaforma SDI, trasmessa 
al seguente codice univoco ufficio: UFX8MU, previa verifica della corretta 
esecuzione delle prestazioni. In ogni caso, qualora le fatture pervengano 
anteriormente al citato accertamento, il termine di cui sopra decorrerà solo 
dopo il completamento del menzionato accertamento. 

3. La Committente opererà sull’importo netto progressivo delle prestazioni una 
ritenuta dello 0,5 % che verrà liquidata dalle stesse solo al termine del contratto; 
le ritenute possono essere svincolate solo in sede di liquidazione finale, in 
seguito all’approvazione del certificato di verifica di conformità e previa 
acquisizione del documento unico di regolarità contributiva. 

4. Ai fini del pagamento del corrispettivo e comunque ove vi siano fatture in 
pagamento, la Committente procederà ad acquisire, <eventuale nel caso di 
subappalto anche per il subappaltatore>, <eventuale nel caso di sub-affidamento anche 
per il sub-affidatario> il documento unico di regolarità contributiva (D.U.R.C.), 
attestante la regolarità in ordine al versamento dei contributi previdenziali e dei 
contributi assicurativi obbligatori per gli infortuni sul lavoro e le malattie 
professionali dei dipendenti; ogni somma che a causa della mancata produzione 
delle certificazioni di cui sopra non venga corrisposta dalla Committente, non 
produrrà alcun interesse. 

5. La Committente, in ottemperanza alle disposizioni previste dall’art. 48-bis del 
D.P.R. 602 del 29 settembre 1973, con le modalità di cui al Decreto del 
Ministero dell’Economia e delle Finanze del 18 gennaio 2008 n. 40, per ogni 
pagamento di importo superiore ad euro 5.000,00, procederà a verificare se il 
beneficiario è inadempiente all’obbligo di versamento derivante dalla notifica 
di una o più cartelle di pagamento per un ammontare complessivo pari almeno 
a tale importo. Nel caso in cui l’Agenzia delle Entrate - Riscossione comunichi 
che risulta un inadempimento a carico del beneficiario la Committente 
applicherà quanto disposto dall’art. 3 del decreto di attuazione di cui sopra. 

6. Nessun interesse sarà dovuto per le somme che non verranno corrisposte ai 
sensi di quanto sopra stabilito. 

7. Il Fornitore prende atto che le fatture dovranno essere intestate 
esclusivamente all’Università degli Studi “Magna Graecia” di Catanzaro 
 e dovranno riportare in evidenza il Codice Identificativo Gare. Il fornitore si 
impegna ad attenersi per la predisposizione e la trasmissione delle fatture 
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elettroniche alle modalità indicate dalla Committente, in conformità a quanto 
previsto dalla normativa in materia. 

8. <nel caso di RTI con fatturazione pro quota e pagamento ai singoli membri del RTI riportare 
la seguente dicitura In caso di RTI con fatturazione pro-quota e pagamento ad 
ogni Impresa membro del RTI, ciascuna impresa si impegna ad indicare in 
fattura i dati sopra riportati>. 

9. <nel caso di RTI con fatturazione pro quota e pagamento alla mandataria riportare la 
seguente dicitura In caso di RTI con fatturazione pro-quota e pagamento alla 
mandataria, ciascuna impresa si impegna ad indicare in fattura i dati sopra 
riportati>. 

10.  <nel caso di RTI con fatturazione e pagamento in capo alla sola mandataria riportare la 
seguente dicitura In caso di RTI con fatturazione e pagamento alla mandataria la 
stessa si impegna a riportare i dati sopra riportati unitamente all’importo che 
verrà liquidato alle mandanti>. 

11. <nel caso di subappalto riportare la seguente dicitura La fattura dovrà riportare i dati 
sopra riportati anche per la/le Imprese subappaltatrici/sub affidatarie 
unitamente all’importo, al netto dell’IVA, che verrà liquidato al 
subappaltatore/sub-affidatario. La fattura, ovvero un allegato alla stessa, dovrà 
contenere l’esplicita menzione che le attività sono state eseguite con il ricorso o 
meno al subappalto/sub-affidamento con indicazione dell’Impresa e del suo 
codice fiscale. In caso di ricorso al subappalto nei suddetti documenti dovrà 
essere indicato l’importo al netto dell’IVA di pertinenza del subappaltatore ed 
il periodo di competenza delle prestazioni eseguite. Inoltre, le fatture dei 
subappaltatori devono contenere, oltre a tutti gli elementi previsti per legge, 
anche una descrizione dell’attività eseguita, il numero di giornate lavorate, la 
figura professionale associata e il relativo prezzo unitario. 

12. I termini di pagamento delle predette fatture, corredate della documentazione 
in precedenza espressa saranno definiti secondo le modalità di cui alla vigente 
normativa e, in particolare, dell’art. 125 del D.lgs. n. 36/2023 e del D.lgs. n. 
231/2002 e s.m.i. 

13. Il bonifico, previo accertamento della Committente della/e prestazione/i 
svolta/e, verrà effettuato sul conto corrente dedicato alle transazioni di 
commesse pubbliche ai sensi dell’articolo 3, comma 1 della L. 13 agosto 2010 
n. 136 sulla base della dichiarazione resa ai fini della sottoscrizione del 
contratto. La Società si impegna a rendere note, con le stesse modalità di cui 
sopra, eventuali successive variazioni del conto corrente. Fino a quando tale 
comunicazione non sarà pervenuta alla Committente, i pagamenti effettuati sul 
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numero di conto corrente precedentemente espresso avranno effetto 
liberatorio. 

14. Il conto corrente dedicato è il seguente: . 
15. Il Fornitore, ai sensi dell’articolo 3, comma 1 della citata L. 136/2010, si 

impegna ad effettuare il pagamento di eventuali subfornitori o subappaltatori 
attraverso bonifici bancari o postali che riportino il numero di CIG del presente 
contratto, utilizzando il conto corrente dedicato comunicato alla Committente. 

16. In caso di ritardo nei pagamenti, il tasso di mora viene stabilito in una misura 
pari al tasso BCE stabilito semestralmente e pubblicato con comunicazione del 
Ministero dell’Economia e delle Finanze sulla G.U.R.I., maggiorato di 8 punti, 
secondo quanto previsto nell’art. 5 del D. Lgs. 9 ottobre 2002, n. 231. 

17. In caso di subappalto, ai sensi di quanto previsto all’art. 119, comma 11, del D. 
Lgs. n. 36/2023, si procederà secondo quanto previsto all’art. 7 del contratto. 

18. <eventuale, nel caso in cui aggiudicatario sia un RTI: Nel caso in cui risulti 
aggiudicatario del Contratto un R.T.I., le singole Società costituenti il 
Raggruppamento, salva ed impregiudicata la responsabilità solidale delle 
società raggruppate nei confronti del Contraente, potranno provvedere 
ciascuna alla fatturazione “pro quota” delle attività effettivamente prestate. Le 
Società componenti il Raggruppamento potranno fatturare solo le attività 
effettivamente svolte, corrispondenti alla ripartizione delle attività. La società 
mandataria del Raggruppamento medesimo è obbligata a trasmettere, in 
maniera unitaria apposito prospetto riepilogativo delle attività e delle 
competenze maturate da tutte le imprese raggruppate secondo le modalità che 
verranno congiuntamente concordate. 

ARTICOLO 14 
OBBLIGHI IN TEMA DI TRACCIABILITÀ DEI FLUSSI FINANZIARI 

1. Ai sensi e per gli effetti dell’art. 3, comma 8, della Legge 13 agosto 2010 n. 136, 
il Fornitore si impegna a rispettare puntualmente quanto previsto dalla predetta 
disposizione in ordine agli obblighi di tracciabilità dei flussi finanziari. 

2. Ferme restando le ulteriori ipotesi di risoluzione previste dal presente 
contratto, si conviene che la Committente, in ottemperanza a quanto disposto 
dall’art. 3, comma 9 bis L. 13 agosto 2010 n. 136, senza bisogno di assegnare 
previamente alcun termine per l’adempimento, potrà risolvere di diritto il 
presente contratto ai sensi dell’art. 1456 cod. civ., nonché ai sensi dell’art. 1360 
cod. civ., previa dichiarazione da comunicarsi all’Impresa a mezzo PEC qualora 
le transazioni siano eseguite senza avvalersi del bonifico bancario o postale 
ovvero degli altri strumenti idonei a consentire la piena tracciabilità delle 
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operazioni ai sensi della L. 13 agosto 2010 n. 136. 
3. Il Fornitore, nella sua qualità di appaltatore, si obbliga, a mente dell’art. 3, 

comma 8, secondo periodo della L. 13 agosto 2010 n. 136, ad inserire nei 
contratti sottoscritti con i subappaltatori o i subcontraenti, a pena di nullità 
assoluta, un’apposita clausola con la quale ciascuno di essi assume gli obblighi 
di tracciabilità dei flussi finanziari di cui alla L. 13 agosto 2010 n. 136. 

4. Il Fornitore, il subappaltatore o il subcontraente che ha notizia 
dell’inadempimento della propria controparte agli obblighi di tracciabilità 
finanziaria di cui alla norma sopra richiamata è tenuto a darne immediata 
comunicazione alla Committente e alla Prefettura – Ufficio Territoriale del 
Governo della provincia ove ha sede la Committente. 

5. Il Fornitore, si obbliga e garantisce che nei contratti sottoscritti con i 
subappaltatori e i subcontraenti, verrà assunta dalle predette controparti 
l’obbligazione specifica di risoluzione di diritto del relativo rapporto 
contrattuale nel caso di mancato utilizzo del bonifico bancario o postale ovvero 
degli strumenti idonei a consentire la piena tracciabilità dei flussi finanziari. 

6. La Committente verificherà che nei contratti di subappalto sia inserita, a pena 
di nullità assoluta del contratto, un’apposita clausola con la quale il 
subappaltatore assume gli obblighi di tracciabilità dei flussi finanziari di cui alla 
surrichiamata Legge. Con riferimento ai contratti di subfornitura, il Fornitore 
si obbliga a trasmettere alla Committente, oltre alle informazioni sui sub-
contratti di cui all’art. 105, comma 2, anche apposita dichiarazione resa ai sensi 
del D.P.R.  n. 445/2000, attestante che nel relativo sub-contratto, sia stata 
inserita, a pena di nullità assoluta, un’apposita clausola con la quale il 
subcontraente assume gli obblighi di tracciabilità dei flussi finanziari di cui alla 
surrichiamata Legge, restando inteso che la Committente, si riserva di 
procedere a verifiche a campione sulla presenza di quanto attestato, 
richiedendo all’uopo la produzione degli eventuali sub-contratti stipulati, e, di 
adottare, all’esito dell’espletata verifica ogni più opportuna determinazione, ai 
sensi di legge e di contratto. 

7. L’Impresa è tenuta a comunicare tempestivamente e comunque entro e non 
oltre 7 giorni dalla/e variazione/i qualsivoglia variazione intervenuta in ordine 
ai dati relativi agli estremi identificativi del/i conto/i corrente/i dedicato/i 
nonché le generalità (nome e cognome) e il codice fiscale delle persone delegate 
ad operare su detto/i conto/i. 

8. Ai sensi della Determinazione dell’AVCP (ora A.N.AC.) n. 10 del 22 dicembre 
2010, il Fornitore, in caso di cessione dei crediti, si impegna a comunicare il/i 
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CIG/CUP al cessionario, eventualmente anche nell’atto di cessione, affinché 
lo/gli stesso/i venga/no riportato/i sugli strumenti di pagamento utilizzati. Il 
cessionario è tenuto ad utilizzare conto/i corrente/i dedicato/i, nonché ad 
anticipare i pagamenti al Fornitore mediante bonifico bancario o postale sul/i 
conto/i corrente/i dedicato/i del Fornitore medesimo riportando il CIG/CUP 
dallo stesso comunicato. 

ARTICOLO 15 
DANNI, RESPONSABILITÀ CIVILE E POLIZZA ASSICURATIVA 

1. Il Fornitore assume in proprio ogni responsabilità, per tutta la durata del 
contratto e dei singoli contratti attuativi, per qualsiasi danno causato a persone 
o beni, tanto del Fornitore stesso quanto della Committente e/o di terzi, in 
dipendenza di omissioni, negligenze o altre inadempienze relative all’esecuzione 
delle prestazioni contrattuali ad esso riferibili, anche se eseguite da parte di terzi. 

2. A fronte dell’obbligo di cui al precedente comma, il Fornitore costituisce e 
consegna alla Committente, almeno 10 (dieci) giorni prima della consegna del 
servizio, polizza/e assicurativa/e conforme/i ai requisiti indicati nei relativi 
allegati del disciplinare di gara, che copra i danni subiti dalle stazioni appaltanti 
a causa del danneggiamento o della distruzione totale o parziale di impianti ed 
opere, anche preesistenti, verificatisi nel corso dell'esecuzione del servizio. 
L'importo della somma da assicurare corrisponde all'importo del contratto 
stesso. La polizza del presente comma deve, inoltre, assicurare la Stazione 
Appaltante contro la responsabilità civile per danni causati a terzi nel corso 
dell'esecuzione dei lavori (RCT) il cui massimale unico minimo per sinistro è 
pari a 500.000 euro.  

3. La copertura assicurativa decorre dalla data di consegna del servizio e cessa alla 
data di emissione del certificato di regolare esecuzione o comunque decorsi 
dodici mesi dalla data di ultimazione del servizio risultante dal relativo 
certificato. L'omesso o il ritardato pagamento delle somme dovute a titolo di 
premio o di commissione da parte dell'esecutore non comporta l'inefficacia 
della garanzia nei confronti della stazione appaltante.  

4. Resta ferma l’intera responsabilità del Fornitore anche per danni coperti o non 
coperti e/o per danni eccedenti i massimali assicurati dalle polizze di cui al 
precedente comma 2. 

5. Con specifico riguardo al mancato pagamento del premio, ai sensi dell’art. 1901 
del c.c., la Committente si riserva la facoltà di provvedere direttamente al 
pagamento dello stesso, entro un periodo di 60 (sessanta) giorni dal mancato 
versamento da parte del Fornitore ferma restando la possibilità della 
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Committente di procedere a compensare quanto versato con i corrispettivi 
maturati a fronte delle attività eseguite. 

6. Qualora il Fornitore non sia in grado di provare in qualsiasi momento la piena 
operatività delle coperture assicurative di cui al precedente comma 2 e qualora 
la Committente non si sia avvalsa della facoltà di cui al precedente comma 4, il 
Contratto potrà essere risolto di diritto con conseguente ritenzione della 
garanzia prestata a titolo di penale e fatto salvo l’obbligo di risarcimento del 
maggior danno subito. 

7. Resta fermo che il Fornitore si impegna a consegnare, annualmente e con 
tempestività, alla Committente, la quietanza di pagamento del premio, atta a 
comprovare la validità della polizza assicurativa prodotta per la stipula del 
contratto o, se del caso, la nuova polizza eventualmente stipulata, in relazione 
al presente contratto. 

ARTICOLO 16 
ONERI FISCALI E SPESE CONTRATTUALI 

1. Sono a carico del Fornitore tutti gli oneri tributari e le spese contrattuali ivi 
comprese quelle previste dalla normativa vigente relative all’imposta di bollo 
anche ai sensi dell’Allegato I.4 del Codice. 

2. Laddove la registrazione sia operata dal Committente, la stessa comunica al 
Fornitore l’importo anticipato e il conto corrente sul quale il Fornitore si 
impegna a versare, entro 10 (dieci) giorni, l’importo anticipato. L’attestazione 
del versamento deve essere prodotta alla Committente entro venti giorni dalla 
data in cui è effettuato. In caso di ritardo l’importo è aumentato degli interessi 
legali a decorrere dalla data di scadenza del suddetto termine fino alla data di 
effettivo versamento. 

ARTICOLO 17 
GARANZIA DEFINITIVA 

1. Il Fornitore presta garanzia definitiva che copre le obbligazioni assunte con il 
presente contratto, il risarcimento dei danni derivanti dall'eventuale 
inadempimento delle stesse obbligazioni, nonché il rimborso delle somme 
pagate in più all'esecutore rispetto alle risultanze della liquidazione finale, salva 
comunque la risarcibilità del maggior danno verso l'appaltatore. 

2. La Committente ha inoltre il diritto di valersi della garanzia definitiva, nei limiti 
dell'importo massimo garantito: i) per l'eventuale maggiore spesa sostenuta per 
il completamento delle prestazioni nel caso di risoluzione del contratto disposta 
in danno dell’esecutore; ii) per provvedere al pagamento di quanto dovuto dal 
Fornitore per le inadempienze derivanti dalla inosservanza di norme e 
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prescrizioni dei contratti collettivi, delle leggi e dei regolamenti sulla tutela, 
protezione, assicurazione, assistenza e sicurezza fisica dei lavoratori comunque 
presenti nei luoghi dove viene eseguito il contratto ed addetti all'esecuzione 
dell'appalto. 

3. In particolare, la Committente ha diritto di valersi direttamente della garanzia 
per l’applicazione delle penali e/o per la soddisfazione degli obblighi: i) di cui 
agli articoli intitolati “Modalità ed esecuzione delle prestazioni contrattuali”, 
“Danni, responsabilità civile e, ove applicabile, polizza assicurativa”, 
“Risoluzione”; ii) di cui agli articoli intitolati “Penali”, “Condizioni particolari 
di risoluzione del presente contratto”, salvo in ogni caso il risarcimento del 
maggior danno. 

4. La Committente ha diritto di incamerare la garanzia, in tutto o in parte, per i 
danni che essa affermi di aver subito, senza pregiudizio dei suoi diritti nei 
confronti dell’Impresa per la rifusione dell’ulteriore danno eventualmente 
eccedente la somma incamerata. 

5. La garanzia prevede espressamente la rinuncia della preventiva escussione del 
debitore principale, la rinuncia all’eccezione di cui all’art. 1957, comma 2 del 
codice civile, nonché l’operatività della garanzia medesima entro 15 (quindici) 
giorni, a semplice richiesta scritta. 

6. L’Impresa si impegna a tenere valida ed efficace la garanzia, mediante rinnovi 
e proroghe, per tutta la durata del presente contratto e, comunque, sino al 
perfetto adempimento delle obbligazioni assunte in virtù del presente contratto, 
pena la risoluzione di diritto del medesimo. 

7. La Committente può richiedere al Fornitore la reintegrazione della garanzia ove 
questa sia venuta meno in tutto o in parte entro il termine di 10 (dieci) giorni 
dalla richiesta; in caso di inottemperanza, la Committente conseguirà la 
reintegrazione trattenendo quanto necessario dai corrispettivi dovuti al 
Fornitore. 

8. La garanzia sarà progressivamente svincolata a misura dell’avanzamento 
dell’esecuzione contrattuale, nel limite massimo dell’80 per cento dell'iniziale 
importo garantito, secondo quanto stabilito dall’art. 117, comma 8, del D.lgs. 
n. 36/2023, previa deduzione di crediti della Committente verso il Fornitore e 
subordinatamente alla preventiva consegna, da parte del Fornitore all’Istituto 
garante, di un documento, in originale o copia autentica, attestante l’avvenuta 
esecuzione delle prestazioni contrattuali. Tale documento è emesso 
periodicamente dalla Committente in ragione delle verifiche di conformità 
svolte. Il fornitore dovrà inviare per conoscenza alla Committente la 
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comunicazione che invia al Garante ai fini dello svincolo. Il Garante dovrà 
comunicare alla Committente il valore dello svincolo. La Committente si riserva 
di verificare la correttezza degli importi svincolati e di chiedere al Fornitore ed 
al Garante in caso di errore un’integrazione. 

9. L’ammontare residuo della garanzia definitiva deve permanere fino alla data di 
emissione del certificato di verifica di conformità attestante la corretta 
esecuzione dell’appalto. 

10.  <eventuale, nel caso in cui l’aggiudicatario sia un RTI: In caso di raggruppamenti 
temporanei le garanzie fideiussorie e le garanzie assicurative sono presentate, 
su mandato irrevocabile, dalla mandataria in nome e per conto di tutti i 
concorrenti, ferma restando la responsabilità solidale tra le imprese. 

11. Resta fermo tutto quanto previsto dall’art. 117 del D. Lgs. n. 36/2023. 

ARTICOLO 18 
RISOLUZIONE 

1. Fatto salvo quanto previsto in tema di sospensione dell’esecuzione ai sensi 
dell’art. 121 D. Lgs. n. 36/2023, la Committente, senza bisogno di assegnare 
alcun termine per l’adempimento, potrà risolvere il presente contratto ai sensi 
dell’art. 1456 cod. civ., nonché ai sensi dell’art. 1360 cod. civ., previa 
dichiarazione da comunicarsi all’Impresa tramite PEC, nei seguenti casi: 

a) il contratto ha subito una modifica sostanziale che avrebbe richiesto il 
ricorso ad una nuova procedura ai sensi dell’art. 120 del D.lgs. n. 
36/2023; 

b) il Fornitore si è trovato, al momento dell'aggiudicazione dell'appalto in 
una delle situazioni di cui all'articolo 94, c. 1 del D.lgs. n. 36/2023 e 
avrebbe dovuto pertanto essere escluso dalla gara; 

c) l'appalto non avrebbe dovuto essere aggiudicato in considerazione di 
una grave violazione degli obblighi derivanti dai Trattati, come 
riconosciuto dalla Corte di giustizia dell'Unione europea in un 
procedimento ai sensi dell'articolo 258 TFUE, o di una sentenza passata 
in giudicato per violazione del presente Codice; 

d) ove applicabile, mancata copertura dei rischi durante tutta la vigenza 
del contratto, ai sensi del precedente articolo “Danni, responsabilità 
civile e copertura assicurativa”; 

e) nell’ipotesi di non veridicità delle dichiarazioni rese dal Fornitore ai 
sensi del D.P.R. n. 445/00, fatto salvo quanto previsto dall’art. 71, del 
medesimo D.P.R. 445/2000; 

f) nell’ipotesi di irrogazione di sanzioni interdittive o misure cautelari di 
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cui al D.lgs. n. 231/01, che impediscano all’Impresa di contrattare con 
le Pubbliche Amministrazioni; 

g) in caso di avvalimento, ove risultasse la violazione dell’art. 104, comma 
9 del D.lgs. n. 36/2023; 

h) verificarsi delle clausole risolutive di cui al d.l. n. 76/2020: mancato 
rispetto dei termini, mancata tempestiva stipula del contratto e/o 
tardivo avvio dell’esecuzione del contratto, imputabile all’operatore 
economico;  

i) attivazione, da parte di Consip di bandi/Convenzioni a copertura di 
prestazioni analoghe a quelle oggetto del presente appalto, cui 
l’Amministrazione sia obbligata ad aderire; 

j) qualora nei confronti del Fornitore sia intervenuto un provvedimento 
definitivo che dispone l'applicazione di una o più misure di prevenzione 
di cui al codice delle leggi antimafia e delle relative misure di 
prevenzione, ai sensi del D. Lgs. n. 159/2011, ovvero sia intervenuta 
sentenza di condanna passata in giudicato per i reati di cui al Capo II, 
Titolo IV, Parte V del Libro II del D. Lgs. n. 36/2023; 

k) esito negativo dell’informativa antimafia richiesta alla Prefettura di 
competenza, anche con riferimento ai contratti attuativi;  

l) sospensione ingiustificata, per un periodo superiore a 5 giorni, della/e 
prestazione/i oggetto del Capitolato Speciale; 

m) mancanza o perdita di tutte le licenze, i requisiti, le autorizzazioni ed i 
certificati necessari allo svolgimento del servizio; 

n) mancata osservanza del CCNL di riferimento e inosservanza del 
relativo codice di comportamento o il mancato versamento dei 
contributi previdenziali cd assicurativi; 

o) cessione, anche parziale, del contratto; 
p) frode nel redigere i documenti contabili o mancanza degli stessi;  
q) annullamento in ambito giurisdizionale della procedura di gara espletata 

per l’individuazione dell'operatore economico per l'esecuzione del 
presente appalto c/o ritiro in autotutela della stessa;  

r) mancata reintegrazione della cauzione eventualmente escussa entro il 
termine di 30 giorni dal ricevimento della richiesta da parte 
dell'Amministrazione; 

s) perdita dei requisiti (generali e speciali) previsti ai fini della 
partecipazione alla gara e di quanto dichiarato in sede di gara; 

t) nel caso in cui sia prevista certificazione di qualificazione: qualora nei 
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confronti Fornitore sia intervenuta la decadenza dell'attestazione di 
qualificazione per aver prodotto falsa documentazione o dichiarazioni 
mendaci; 

u) utilizzo dei dati personali in violazione a quanto previsto dal D.lgs. n. 
196/2003; 

v) inosservanza durante l'esecuzione del servizio dell'offerta tecnica e 
dell’offerta economica formulate in sede di gara; 

w) nei casi di cui: i) agli articoli intitolati “Obblighi ed adempimenti a carico 
dell’Impresa”, “Garanzie”, “Verifica di conformità”, “Penali”, 
“Obblighi in tema di tracciabilità dei flussi finanziari” e ii) di cui agli 
articoli intitolati “Modalità ed esecuzione delle prestazioni contrattuali”, 
“Obblighi di riservatezza”, “Garanzia definitiva”, “Divieto di cessione 
del contratto e cessione del credito”, “Trasparenza dei prezzi”, 
“Risoluzione”, “Trattamento dei dati personali”; Nelle fattispecie di cui 
al presente comma non si applicano i termini previsti dall'articolo 
21nonies della legge 7 agosto 1990 n. 241. 

2. Nel caso in cui la Committente accerti un inadempimento del Fornitore ad una 
delle obbligazioni assunte con il presente contratto tale da compromettere la 
buona riuscita delle prestazioni, la stessa formulerà la contestazione degli 
addebiti al Fornitore, a mezzo di comunicazione scritta, inoltrata via PEC al 
domicilio eletto, e contestualmente assegnerà un termine, non inferiore a 5 
(cinque) giorni lavorativi, entro i quali il Fornitore dovrà presentare le proprie 
controdeduzioni. Acquisite e valutate negativamente le controdeduzioni 
ovvero scaduto il termine senza che il Fornitore abbia risposto, la Committente 
ha la facoltà, nei seguenti casi: 

a) frode nella esecuzione dell’appalto, 
b) mancato inizio dell’esecuzione dell’appalto nei termini stabiliti dal 
presente capitolato e/o successivamente comunicati dalla stazione 
appaltante, 
c) manifesta incapacità nell’esecuzione del servizio appaltato, 
d) inadempienza accertata alle norme di legge sulla prevenzione degli 
infortuni e la sicurezza sul lavoro, 
e) interruzione totale del servizio verificatasi, senza giustificati motivi, 
per 3 giorni anche non consecutivi nel corso dell’anno di durata del 
contratto, 
f) reiterate e gravi violazioni delle norme di legge e/o delle clausole 
contrattuali, tali da compromettere la regolarità e la continuità 
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dell’appalto, 
g) cessione del contratto, al di fuori delle ipotesi previste, 
h) utilizzo del personale non adeguato alla peculiarità dell’appalto, 
i) concordato preventivo, fallimento, stato di moratoria e conseguenti atti 

di sequestro o di pignoramento a carico dell’aggiudicatario, 
j) inottemperanza agli obblighi di tracciabilità dei flussi finanziari di cui 
alla legge 13 agosto 2010, n. 136, 
k) ogni altro inadempimento che renda impossibile la prosecuzione 
dell’appalto, ai sensi dell’art. 1453 del codice civile, 

di dichiarare la risoluzione di diritto del contratto relativo all’accoro quadro e 
dei singoli contratti attuativi, di incamerare la garanzia ove essa non sia stata 
ancora restituita ovvero di applicare una penale equivalente, nonché di 
procedere all’esecuzione in danno dell’Impresa; resta salvo il diritto della 
Committente al risarcimento dell’eventuale maggior danno. 

3. Qualora il Fornitore ritardi per negligenza l'esecuzione delle prestazioni rispetto 
alle previsioni del contratto, la Committente assegna un termine che, salvo i 
casi d'urgenza, non può essere inferiore a 10 (dieci) giorni, entro i quali il 
Fornitore deve eseguire le prestazioni. Scaduto il termine assegnato, e redatto 
processo verbale in contraddittorio con il Fornitore, qualora l'inadempimento 
permanga, la Committente potrà risolvere il contratto, fermo restando il 
pagamento delle penali. 

4. In caso di inadempimento dell’Impresa anche a uno solo degli obblighi assunti 
con il presente contratto che si protragga oltre il termine, non inferiore a 15 
(quindici) giorni, che verrà assegnato dalla Committente, a mezzo PEC, per 
porre fine all’inadempimento, la Committente stessa ha la facoltà di dichiarare 
la risoluzione di diritto del contratto e di incamerare la garanzia definitiva ove 
essa non sia stata ancora restituita, ovvero di applicare una penale equivalente, 
nonché di procedere all’esecuzione in danno dell’Impresa; resta salvo il diritto 
della Committente al risarcimento dell’eventuale maggior danno. 

5. Nel caso di risoluzione del contratto il Fornitore ha diritto soltanto al 
pagamento delle prestazioni regolarmente eseguite ai sensi dell’art 122, c. 5 del 
D. Lgs. n. 36/2023. Nel caso di risoluzione, che legittimi anche la risoluzione 
dei contratti attuativi in corso di esecuzione, saranno pagati all’appaltatore solo 
i servizi effettivamente eseguiti. Nei casi di risoluzione del contratto di cui 
all’art. 122, commi 1, lett. c) e d), 2, 3 e 4 del D. Lgs. n. 36/2023 le somme di 
cui al capoverso precede sono decurtate dagli oneri aggiuntivi derivanti dallo 
scioglimento del contratto e, in sede di liquidazione finale dei lavori, servizi e 
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forniture riferite all’appalto risolto, l’onere da porre a carico dell’appaltatore è 
determinato anche in relazione alla maggiore spesa sostenuta per il nuovo 
affidamento, se la stazione appaltante non si sia avvalsa della facoltà prevista 
dall’art 124, comma 2, primo periodo del D. Lgs. n. 36/2023. 

6. In caso di risoluzione del presente contratto, l’Impresa si impegna, sin d’ora, a 
fornire alla Committente tutta la documentazione tecnica e i dati necessari al 
fine di provvedere direttamente o tramite terzi all’esecuzione del presente 
contratto. In caso di risoluzione per responsabilità dell’appaltatore, il Fornitore 
è tenuto a corrispondere anche la maggiore spesa sostenuta dalla Committente 
per affidare ad altra impresa le prestazioni, ove la stazione appaltante non si sia 
avvalsa della facoltà prevista dall’art. 124, comma 1 del D. Lgs. n. 36/2023. 

7. In tutti i casi di cui ai precedenti commi, fatto salvo il maggior danno la 
Committente incamererà la garanzia definitiva. 

8. La Committente, in caso di risoluzione e comunque nei casi di cui all’art. 124, 
comma 1, D. Lgs. n. 36/2023, potrà interpellare progressivamente gli operatori 
economici che hanno partecipato all’originaria procedura di gara e risultati dalla 
relativa graduatoria al fine di stipulare un nuovo contratto per l’affidamento 
dell’esecuzione o del completamento delle prestazioni contrattuali alle 
medesime condizioni già proposte dall’aggiudicatario originario in sede di 
offerta se tecnicamente ed economicamente possibile.  

9. Resta fermo quanto previsto all’art. 122 del D. Lgs. n. 36/2023. 

ARTICOLO 19 
RECESSO 

1. Fermo restando quanto previsto in materia di recesso dagli artt. 88, comma 4-
ter e 92, comma 4 del D.lgs. n. 159/2011, 1671 c.c. e 123 del D.lgs. n 36/2023 
e 11 all. II.14 al medesimo Codice, la Committente ha diritto di recedere 
unilateralmente dal contratto in tutto o in parte, in qualsiasi momento, anche 
in corso di esecuzione del servizio, previa formale comunicazione con 
preavviso non inferiore a 15 (quindici) giorni, da comunicare via PEC presso il 
domicilio eletto, tenendo indenne il Fornitore dalle spese già sostenute e 
idoneamente documentate, del servizio già eseguito regolarmente, come da 
certificazione del Direttore dell’esecuzione, oltre al decimo dell’importo del 
servizio non eseguito.  

2. Il decimo dell'importo del servizio non eseguito è calcolato secondo quanto 
previsto nell’allegato II.14. che prevede “è calcolato sulla differenza tra l'importo dei 
quattro quinti del prezzo posto a base di gara, depurato del ribasso d'asta e l'ammontare 
netto dei servizi eseguiti.” 



 
239
2 

 

UNIVERSITÀ DEGLI STUDI " MAGNA GRÆCIA"  
DI CATANZARO 

 
 

 
Procedura aperta per l’affidamento di un accordo quadro avente ad oggetto il servizio di assistenza tecnica, informatica e 
gestione condivisa delle aule didattiche, informatiche e multimediali dell’Università degli studi “Magna Græcia” di Catanzaro 
– Schema di Contratto 

Pag. 39 a 44  

3. La Committente, in ragione di quanto previsto dal decreto- legge 6 luglio 2012, 
n. 95 come convertito dalla legge del 7 agosto 2012 n. 135 e s.m.i. all’art. 1 
comma 13, ha diritto di recedere in qualsiasi tempo dal presente contratto, 
previa formale comunicazione all'Appaltatore con preavviso non inferiore a 
quindici giorni nel caso in cui i parametri delle convenzioni stipulate da Consip 
S.p.A. ai sensi dell'articolo 26, comma 1, della legge 23 dicembre 1999, n. 488 
successivamente alla stipula del presente contratto siano migliorativi rispetto a 
quelli del presente contratto e l’Appaltatore non acconsenta ad una modifica 
delle condizioni economiche. In tale caso, l’impresa ha diritto al pagamento 
delle prestazioni già eseguite oltre al decimo delle prestazioni non ancora 
eseguite. 

4. Nelle fattispecie di cui ai commi precedenti, l’Impresa rinuncia, ora per allora, 
a qualsiasi pretesa risarcitoria, ad ogni ulteriore compenso o indennizzo e/o 
rimborso spese. 

5. Dalla data di efficacia del recesso, l’Impresa dovrà cessare tutte le prestazioni 
contrattuali, assicurando che tale cessazione non comporti danno alcuno alla 
Committente. La Committente effettuerà la verifica di conformità delle 
prestazioni sino a quel momento eseguite. 

ARTICOLO 20 
DIVIETO DI CESSIONE DEL CONTRATTO E CESSIONE DEL CREDITO 

1. É fatto divieto all’Impresa di cedere, a qualsiasi titolo, il presente contratto, a 
pena di nullità della cessione stessa, fatto salvo quanto previsto dall’art. 120, 
comma 1, lett. d), del D.lgs. n. 36/2023. 

2. Il Fornitore può cedere a terzi i crediti derivanti allo stesso dal presente 
contratto, nelle modalità espresse dall’art. 120, comma 12 D. Lgs. 36/2023. 
Le cessioni dei crediti devono essere stipulate mediante atto pubblico o 
scrittura privata autenticata e devono essere notificate alla Committente. Si 
applicano, per le cessioni dei crediti, le disposizioni di cui alla Legge n. 
52/1991. Resta fermo quanto previsto dall’art. 6, all. II.14 al D. Lgs. n. 
36/2023. 

3. È fatto, altresì, divieto al Fornitore di conferire, in qualsiasi forma, procure 
all’incasso. 

4. In caso di inadempimento da parte del Fornitore ai suddetti obblighi, la 
Committente, fermo restando il diritto al risarcimento del danno, ha facoltà 
di dichiarare risolto di diritto il presente Contratto. 

5. Resta fermo quanto previsto in tema di tracciabilità dei flussi finanziari. 
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ARTICOLO 21 
TRASPARENZA DEI PREZZI E CONFLITTO DI INTERESSI 

1. L’Impresa espressamente ed irrevocabilmente: 
a) dichiara che non vi è stata mediazione o altra opera di terzi per la 

conclusione del presente contratto; 
b) dichiara di non aver corrisposto né promesso di corrispondere ad alcuno, 

direttamente o attraverso terzi, ivi comprese le Imprese collegate o 
controllate, somme di denaro o altre utilità a titolo di intermediazione o 
simili, comunque volte a facilitare la conclusione del contratto stesso; 

c) si obbliga a non versare ad alcuno, a nessun titolo, somme di danaro o altre 
utilità finalizzate a facilitare e/o a rendere meno onerosa l’esecuzione e/o 
la gestione del presente contratto rispetto agli obblighi con esse assunti, né 
a compiere azioni comunque volte agli stessi fini; 

d) si obbliga al rispetto di quanto stabilito dall’art. 16 del D.lgs. n. 36/2023 al 
fine di evitare situazioni di conflitto d’interesse. 

2. Qualora non risultasse conforme al vero anche una sola delle dichiarazioni rese 
ai sensi del precedente comma, o il Fornitore non rispettasse gli impegni e gli 
obblighi di cui alle lettere c) e d) del precedente comma per tutta la durata del 
contratto lo stesso si intenderà risolto di diritto ai sensi e per gli effetti dell’art. 
1456 cod. civ., per fatto e colpa del Fornitore, che sarà conseguentemente 
tenuto al risarcimento di tutti i danni derivanti dalla risoluzione e con facoltà 
della Committente di incamerare la garanzia prestata. 

3. Il Fornitore si impegna al rispetto di tutte le previsioni di cui al Patto di integrità, 
ove previsto. 

ARTICOLO 22 
FORO ESCLUSIVO 

1. Per tutte le controversie che dovessero insorgere tra le parti in relazione alla 
interpretazione, esecuzione e risoluzione del presente contratto sarà competente 
in via esclusiva il Foro di Catanzaro. 

ARTICOLO 23 
TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 

1. Il Fornitore dichiara di aver ricevuto prima della sottoscrizione del presente 
Contratto le informazioni di cui all’art. 13 del Regolamento UE n. 2016/679 
relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati 
personali, nonché alla libera circolazione di tali dati (nel seguito anche 
“Regolamento UE”), circa il trattamento dei dati personali, conferiti per la 
sottoscrizione e l’esecuzione del Contratto stessa e di essere a conoscenza dei 
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diritti riconosciuti ai sensi della predetta normativa. Tale informativa è 
contenuta nell’ambito del Disciplinare di gara al paragrafo 24 che deve 
intendersi in quest’ambito integralmente trascritto. 

2. La Committente tratta i dati forniti dal Fornitore, ai fini della stipula del 
Contratto, per l’adempimento degli obblighi legali ad esso connessi, oltre che 
per la gestione ed esecuzione economica ed amministrativa del contratto stesso 
in adempimento di precisi obblighi di legge derivanti dalla normativa in materia 
di appalti e contrattualistica pubblica. Tutti i dati acquisiti dalla Committente 
potranno essere trattati anche per fini di studio e statistici. 

3. Con la sottoscrizione del Contratto, il Fornitore, in persona del legale 
rappresentante pro- tempore o di procuratore in grado di impegnare sullo 
specifico tema l’azienda, acconsente espressamente al trattamento dei dati 
personali come sopra definito e si impegna ad adempiere agli obblighi di rilascio 
dell’informativa e di richiesta del consenso, ove necessario, nei confronti delle 
persone fisiche interessate di cui sono forniti dati personali nell’ambito 
dell’esecuzione del contratto, per le finalità descritte nel Disciplinare di gara e 
sopra richiamate. 

4. Il Fornitore prende atto ed acconsente che la ragione sociale dell’operatore 
economico ed il prezzo di aggiudicazione siano pubblicati e diffusi tramite il 
sito internet della Committente. Inoltre, le informazioni e i dati inerenti la 
partecipazione all’iniziativa di gara, nei limiti e in applicazione dei principi e 
delle disposizioni in materia di dati pubblici e riutilizzo delle informazioni del 
settore pubblico (D.lgs. 36/2006 e artt. 52 e 68, comma 3, del D. Lgs. 82/2015), 
potranno essere utilizzati dalla Committente, anche in forma aggregata, per 
essere messi a disposizione del Ministero dell’economia e delle finanze o di altre 
pubbliche amministrazioni, persone fisiche e giuridiche, anche come dati di tipo 
aperto in ragione della normativa sul riuso dei dati pubblici. Oltre a quanto 
sopra, in adempimento agli obblighi di legge che impongono la trasparenza 
amministrativa (art. 1, comma 16, lett. b e comma 32 L. 190/2012; art. 35 D. 
Lgs. n. 33/2012; nonché art. 28 D.lgs. n. 36/2023), il Fornitore prende atto ed 
acconsente a che i dati e/o la documentazione che la legge impone di 
pubblicare, siano pubblicati e diffusi tramite il sito internet Committente, nella 
sezione relativa alla trasparenza. 

5. Con la sottoscrizione del contratto il Fornitore si obbliga ad adottare le misure 
di sicurezza di natura fisica, logica, tecnica e organizzativa idonee a garantire un 
livello di sicurezza adeguato al rischio, ivi comprese quelle specificate nel 
Contratto, unitamente ai suoi Allegati. 
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6. In ragione dell’oggetto del Contratto, ove il Fornitore sia chiamato ad eseguire 
attività di trattamento di dati personali, lo stesso sarà nominato “Responsabile 
del trattamento” dei dati personali ai sensi dell’art. 28 del Regolamento UE; a 
tal fine, esso si impegna ad improntare il trattamento dei dati ai principi di 
correttezza, liceità e trasparenza nel pieno rispetto della normativa nazionale 
vigente in materia di trattamento dei dati personali (ivi inclusi gli ulteriori 
provvedimenti, comunicati ufficiali, autorizzazioni generali, pronunce in genere 
emessi dall'Autorità Garante per la Protezione dei Dati Personali) e di quanto 
disposto dall’art. 5 del Regolamento UE, limitandosi ad eseguire i soli 
trattamenti funzionali, necessari e pertinenti all’esecuzione delle prestazioni 
contrattuali e, in ogni modo, non incompatibili con le finalità per cui i dati sono 
stati raccolti. 

7. Il Fornitore, qualora venga nominato responsabile del trattamento, si impegna 
a tenere un Registro del trattamento conforme a quanto stabilito dall’art. 30 del 
GDPR e a renderlo tempestivamente consultabile dal Titolare del trattamento. 

8. Il Fornitore prende atto che la Committente potrà operare verifiche periodiche, 
ispezioni e audit, anche tramite soggetti terzi autorizzati dalla Committente, 
volti a riscontrare l’applicazione e l’adeguatezza delle misure di sicurezza dei 
dati personali applicate. 

9. Nel caso in cui il Fornitore violi gli obblighi previsti dalla normativa in materia 
di protezione dei dati personali, o agisca in modo difforme o contrario alle 
legittime istruzioni impartitegli dal Titolare, oppure adotti misure di sicurezza 
inadeguate rispetto al rischio del trattamento, risponderà integralmente del 
danno cagionato agli “interessati”. In tal caso, la Committente potrà risolvere il 
contratto ed escutere la garanzia definitiva, salvo il risarcimento del maggior 
danno. 

10. Il Fornitore si impegna ad osservare le vigenti disposizioni in materia di 
sicurezza e riservatezza e a farle osservare ai propri dipendenti e collaboratori 
che, opportunamente istruiti, saranno autorizzati trattamento dei Dati 
personali. 

11. In conformità a quanto previsto dal Regolamento UE/2016/679, il Fornitore 
dovrà garantire che i dati personali oggetto di trattamento, verranno gestiti 
nell’ambito dell’UE e che non sarà effettuato alcun trasferimento degli stessi 
verso un paese terzo o un’organizzazione internazionale al di fuori dell’UE o 
dello Spazio Economico Europeo, fatta eccezione dei 
paesi/territori/organizzazioni coperti da una decisione di adeguatezza resa 
dalla Commissione europea ai sensi dell’art. 45 Regolamento UE/2016/679 o 
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da altre garanzie adeguate di cui agli artt. 46 e ss. del Regolamento stesso (es. 
utilizzo delle norme vincolanti d’impresa Binding Corporate Rules - BCR). Al 
di fuori delle predette eccezioni, il Fornitore dovrà garantire che le eventuali 
piattaforme/server su cui transitino i suddetti dati abbiano sede nell’UE e che 
qualunque replica dei dati non sia trasmessa al di fuori della UE o dello Spazio 
Economico Europeo. 

 Nel caso di servizi di assistenza/manutenzione da remoto il cui espletamento 
implichi comunque il trasferimento al di fuori dell’UE di tracciati di dati 
connessi al servizio stesso, gli eventuali dati personali contenuti nel tracciato 
devono essere opportunamente anonimizzati a cura del Fornitore. 

13. Nel caso in cui all’esito di eventuali verifiche, ispezioni e audit effettuati dalla 
Committente in qualità di Titolare del trattamento, dovessero risultare 
trasferimenti di dati extra-UE in assenza delle adeguate garanzie di cui sopra, la 
Committente diffiderà il Responsabile del trattamento all’immediata 
interruzione del trasferimento di dati non autorizzato. In caso di mancato 
adeguamento a seguito della diffida, resa anche ai sensi dell’art. 1454 cc, la 
Committente ne darà comunicazione al Garante della Privacy e potrà, in ragione 
della gravità della condotta del Fornitore e fatta salva la possibilità di fissare un 
ulteriore termine per l’adempimento, risolvere il contratto ed escutere la 
garanzia definitiva, salvo il risarcimento del maggior danno. 

ARTICOLO 24 
ONERI DIVERSI 

1. Il Contraente si obbliga: 
- -a comunicare tempestivamente alla Stazione Appaltante ogni modifica 

intervenuta negli assetti societari e nella struttura dell'impresa, nonché 
negli organismi tecnici ed amministrativi; 

- a trasmettere alla Stazione appaltante e, per suo tramite gli eventuali 
subappaltatori, prima dell'inizio delle prestazioni, la documentazione di 
avvenuta denunzia agli enti previdenziali, inclusa la Cassa edile, ove 
presente, assicurativi e antinfortunistici, nonché copia del piano di 
sicurezza. 

ARTICOLO 25 
CLAUSOLA FINALE 

1. Il presente Accordo Quadro ed i suoi Allegati costituiscono manifestazione 
integrale della volontà negoziale delle parti che hanno altresì preso piena 
conoscenza di tutte le relative clausole, che dichiarano quindi di approvare 
singolarmente e nel loro insieme. Le Parti si danno atto e convengono 
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espressamente che l’eventuale invalidità o inefficacia di una o più clausole 
non comporterà l’invalidità, l’inefficacia, o comunque lo scioglimento 
dell’intero Accordo Quadro, che sarà in tal caso interpretato ed eseguito 
come se gli articoli nulli non fossero stati apposti.  

2. Per tutto quanto non espressamente previsto nel presente Accordo Quadro, 
si fa rinvio alla documentazione allegata ed alle leggi vigenti in materia. 

 
 

La Committente L’Impresa 
Il <inserire carica>   e legale rappresentante 

<inserire carica> 
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